BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Rekam medis merupakan himpunan fakta-takta yang berhubungan dengan
riwayat hidup dan kesehatan seorang pasien, termasuk penyakit sekarang dan masa
lampau dan tindakan-tindakan yang diberikan untuk pengohatan/ perawatan kepada
pasien tersebut yang ditulis oleh professional dibidang kesehatan. Peraturan
Menteri Kesehatan Rl No, 749a/Menkes/Per/X11/1989 menjelaskan bahwa rekam
medis adalah berkas yang berisikan catatan dan dokumen tentang identitas pasien,
pemeriksaan, pengobatan, tindakan dan pelayanan lain kepada pasien pada sarana

pelayanan kesehatan.

Rekam medis merupakan hasil aktivitas pencatatan pada suatu institusi
pelayanan kesehatan yang berupa data. Data tersebut meliputi data sosial maupun
data medis pasien baik rawat jalan maupun rawat inap dan diolah oleh seorang
tenaga rekam medis atau para medis sehingga menjadi informasi yang bergnna bagi

rumah sakit.

Rekam medis pada awalnya dilaksanakan secara konvensional yaitu secara
manual berbasis kertas. Seiring perkembangan jaman maka mulai muncul teknologi
yang dapat menunjang sarana informasi agar lebih efektif, Efisien dan memudahkan

pelayanan kepada pasien.

Data kesehatan pasien disimpan dalam suatu berkas yang disebut dengan
berkas rekam medis. Rekam medis secara umum disimpan dalam bentuk map-map
yang berisi kertas-kertas berupa catatan data kesehatan pasien. Sering kali pada
instansi pelayanan kesehatan, pencatatan rekam medis masih dilakukan secara
manual atau menggunakan tulisan tangan. Penyimpanan map berkas rekam medis
diurutkan berdasarkan nomor rekam medis yang telah ditentukan. Namun seiring
banyaknya pasien yang datang, map-map tersebut akan semakin menumpuk. Hal

tersebut mengakibatkan pencarian berkas membutuhkan waktu yang cukup lama,



sehingga berpengaruh pada lamanya waktu pelayanan kesehatan. Hal ini juga
terjadi pada Rumah sakit umum daerah depati hamzah pangkalpinang. Pencatatan
dan penyimpanan berkas rekam medis pada klinik tersebut masih dilakukan secara

manual.

maka penulis mengambil judul penelitian IMPLEMENTASI SISTEM REKAM
MEDIS RUMAH SAKIT UMUM DAERAH DEPATI HAMZAH
PANGKALPINANG vyang diharapkan dapat digunakan untuk membantu
pelayanan rumah sakit menjadi lebih efektif dan efisien.

1.2 Rumusan masalah
Berdasarkan latar belakang pada skripsi ini dapat dirumuskan masalah
sebagai berikut :

1.  Bagaimana mengatasi berkas rekam medis yang semakin menumpuk ?
2.  Bagaimana memudahkan proses pencarian berkas yang membutuhkan
waktu ?

3. Bagaimana menghindari kesalahan penulisan berkas rekam medis ?

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah atau ruang lingkup penelitian, Sistem informasi yang di

bahas hanya berfokus dengan penyimpanan data rekam medis rumah sakit.

1.4  Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Menghasilkan rekam medis pasien Rumah Sakit Umum Daerah Depati
Hamzah.

2. Mempermudah staf,dokter, dan pihak yang membutuhkan untuk meninjau
data rekam medis.

3. Menghindari human error seperti, salah dalam penulisan, dan berkas yang
tidak dikembalikan, akan menghambat efisiensi kerja pihak rumah sakit.



1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian laporan penulisan ini adalah untuk membuat sistem rekam
medis secara komputerisasi. Sehingga dengan adannya sebuah sistem yang
terkomputerisasi maka :
1.  Meningkatkan kualitas pelayanan rumah sakit.
2. Meningkatkan keamanan data.
3. Mengurangi potensi kesalahan pengisian data yang mungkin terjadi pada
metode konvensional.

4.  Memudahkan untuk dibaca tenaga medis dan pasien terkait

1.6 Sistematika Penulisan
Penulis akan membahas tentang sistematika penyusunan laporan skripsi ini

sebagai berikut:

Observasi

Observasi dilakukan di RSUD Depati Hamzah dengan cara melakukan
pengumpulan data yang cukup efektif untuk mempelajari suatu sistem. Metode
observasi adalah pengamatan langsung terhadap suatu kegiatan yang sedang
berlangsung. Melalui observasi ini,penulis mendapatkan data yang diperlukan
dalam penyusunan laporan skripsi. data tersebut adalah data pasien, data staff

pendaftaran, data poli, data obat. Dan data dokter

Wawancanra

Wawancara dilakukan langsung kepada Bagian Rekam medis yaitu ibu Yuliza
adalah pihak yang berhubungan dengan data-data rekam medis di RSUD Depati
Hamzah. Data yang penulis peroleh adalah tentang proses bisnis berjalan, Sejarah

singkat RSUD Depati hamzah,dan struktur organisasi.
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PENDAHULUAN
Bagian ini akan mengkaji landasan, definisi masalah, tujuan dan manfaat

penelitian, serta sistematika penyusunan.

LANDASAN TEORI

Pada bagian ini penulis akan memahami hipotesis yang akan digunakan
sebagai pembantu yang akan membidik penyelidikan dan rencana
aplikasi bisnis berbasis web sebagai media untuk penawaran dan
pajangan di Rumah Sakit Umum Daerah Depati Hamzah dan ada bagian

dari buku, Sumber perangkat/pemrograman yang digunakan.

METODOLOGI PENELITIAN
Bagian ini memuat pendekatan yang digunakan pencipta, serta model
yang dibuat dan langkah-langkah yang terkait dengan eksplorasi yang

digunakan.

PEMBAHASAN

Bagian ini berisi rencana bisnis berbasis web, penyelidikan proses bisnis,
kerangka kerja berjalan, pemeriksaan info dan hasil, pemeriksaan
kerangka kerja yang diusulkan, penggambaran kasus penggunaan,
investigasi kerangka kerja, rencana kerangka kerja. Grafik pergerakan,
garis besar susunan, ERD (Entity Relationship Diagram), perubahan

ERD ke LRS, tabel dan penentuan informasi.

PENUTUP
Bagian ini adalah tentang akhir dan ide yang benar-benar diharapkan oleh

pencipta sehingga skripsi ini menjadi hebat dan bermanfaat.
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