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ABSTRACTION 

 

The Information Technology development is an essential aspect for life. 

Each company or institution is demanded to maximize its performance by using 

technology more over in communication sector. STMIK Atma Luhur is one of 

institution needs inexpensive communication but does not decrease 

communication security. 

The reseach purpose is to implement Voice over Internet Protocol or VoIP 

utilizes the availablity internet network in STMIK Atma Luhur Pangkalpinang to 

hold voice communication via TCP/IP. The encrypted Tunnel Virtual Private 

Network is used to make communication process being secure. The research 

stages include data collecting, data analysis, designing, implementation and 

testing. Data collected as a need analysis and network analysis, the result analysis 

is continued by designing system process and network, then the implemetation is 

executed by configurated VoIP Server and VPN server together with  

infrasctructure  STMIK Atma Luhur netwok. The testing stage was done to VPN 

server by tested connectivity quality and security. The VoIP server tested the 

quality of calling between computers using X-lite softphone. And Blackbox is 

used as a testing technique. 

The result both Implementation and testing VoIP and VPN on the STMIK 

Atma Luhur Network found that calling process, Video call and conference call 

can be an alternative liability communication, inexpensive and secure with 

encryption technology support. 

 

Keywords: STMIK Atma Luhur, Network, Communication, VoIP, VPN, 

softphone, encryption 
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ABSTRAKSI 

 

 Teknologi jaringan komputer dan internet merupakan aspek yang 

sangat penting dan semakin berkembang. Setiap perusahaan dituntut untuk dapat 

memaksimalkan kinerja dengan bantuan teknologi, termasuk dalam hal 

berkomunikasi. STMIK Atma Luhur membutuhkan komunikasi yang murah tanpa 

mengurangi keamanan berkomunikasi. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan Voice over 

Internet Protocol atau VoIP dengan memanfaatkan jaringan internet yang telah 

ada di STMIK Atma Luhur untuk berkomunikasi suara menggunakan perantara 

TCP/IP. Dan melalui tunnel Virtual Private Network yang terenkripsi maka proses 

komunikasi menjadi aman. Tahapan dalam penelitian ini meliputi pengumpulan 

data, analisis data, perancangan, implementasi dan pengujian. Data dikumpul 

untuk proses analisis kebutuhan dan analisis jaringan, hasil analisis dilanjutkan 

dengan proses perancangan sistem dan jaringan, kemudian tahap implementasi 

dilakukan dengan mengkonfigurasi VoIP server dan VPN server serta 

infrastruktur jaringan STMIK Atma Luhur, pengujian dilakukan terhadap VPN 

server dengan menguji kualitas konektivitas serta keamanan. Pengujian terhadap 

VoIP server dengan menguji kualitas calling antar komputer menggunakan 

softphone X-lite. Dan Blackbox digunakan sebagai teknik pengujian. 

 Dari hasil implementasi dan pengujian VoIP dan VPN pada jaringan 

STMIK Atma Luhur maka diketahui bahwa proses calling, video call, dan call 

conference dapat menjadi pilihan sarana komunikasi yang memadai, murah serta 

aman dengan dukungan teknologi enkripsi. 

 

Kata kunci : STMIK Atma Luhur, Jaringan, Komunikasi, VoIP, VPN, softphone, 

enkripsi 
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Flowchart 

Dipakai sebagai alat bantu menggambarkan proses di dalam program 

Dibagi menjadi tiga kelompok : 

1. Flow Direction Symbols 

Dipakai untuk menggabungkan antara simbol yang satu   dengan simbol lainnya 

 Symbol Off-line Connector ( simbol untuk keluar/ 

masuk prosedure atau proses dalam 

lembar/halaman yang lain) 

 

Symbol Connector (simbol untuk keluar/masuk 

prosedur atau proses dalam   lembar/halaman 

yang sama) 

 Symbol Comunication Link (simbol transmisi untuk 

informasi dari satu lokasi ke lokasi lainnya) 

 

2. Processing symbols; menunjukkan jenis operasi pengolahan dalam 

suatu prosedur 

 

Symbol Process (simbol yang menunjukkan 

pengolahan yang dilakukan oleh komputer) 

 

Symbol Manual Operation (simbol yang 

menunjukkan pengolahan yang  tidak 

dilakukanoleh komputer) 

 

 

Symbol Decision (simbol untuk kondisi yang 

akan menghasilkan beberapa   kemungkinan 

jawaban/aksi)  

 

Symbol Predefined Process (simbol untuk 

mempersiapkan penyimpanan yang akan 

digunakan sebagai tempat pengolahan di 
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dalam storage) 

 

 

Symbol Terminal (simbol untuk permulaan atau 

akhir dari suatu program) 

 

 

 

 

Symbol Off-line Storage (simbol yang 

menunjukkan bahwa data di dalam symbol 

ini akan disimpan) 

 

Symbol Manual Input  (simbol untuk pemasukan 

data secara manual on-line keyboard) 

 

Symbol Keying Operation (simbol operasi 

dengan menggunakan mesin yang 

mempunyai keyboard) 

 

3. Input-output symbols; menyatakan jenis peralatan yang digunakan 

sebagai media input atau output. 

 

Yang menyatakan proses input dan output tanpa 

tergantung dengan jenis peralatannya) 

 

 

 

 

Symbol magnetig-tape unit (simbol yang 

menyatakan input berasal pita magnetic atau 

output disimpan ke pita magnetic) 

  

 

 

 

Symbol punched card (simbol yang menyatakan 

input berasal dari kartu atau output ditulis ke 

kartu)  

 

 

 

Symbol disk and on-line storage (simbol untuk 

menyatakan input berasal dari disk atau 

output disimpan ke disk) 
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Symbol display (simbol yang menyatakan 

peralatan output yang digunakan yaitu layar, 

plotter, printer, dan sebagainya) 

 

 

 

Symbol transmittal tape (simbol untuk 

menyatakan input berasal dari mesin 

jumlah/hitung) 

 

 

 

 

Symbol dokumen (simbol yang menyatakan input 

berasal dari dokumen dalam bentuk kertas 

atau output dicetak ke kertas) 

 

 

 


