BAB v

ANALISA DAN RANC ANGAN
£ Al

1l Analisa Masalah

Dengan banyaknya perusahaan van :
Jydng n“lllll bcm]u
ncul

an dalam memasarkan
harang atau produk mereka ke masyarakat sec ‘ |

ara luas, maka CV. Firma H.A. Aziz

Machmud Pangkalpinang dituntut ungyk membuat syayy

crobosan baru didalam

mt‘“‘h‘:rik“n layanan bagi pelanggannya, Terlebih dalam h
b <

al mempromosikan
harang atau produk yang mereka jual.

Pada CV. Tirma HA. Aziz Machmud Pangkalpinang, pemesanan barang

atau produk masih dilakukan secara manual, dimana dalam melakukan pemesanan
e d C

barang atau produk, pelanggan harus melalui telepon maupun datang langsung

untuk mendapatkan informasi mengenai barang atau produk harga maupun

ketersediaan  barang atau produk yang mereka beli. Selain it juga pihak
perusahaan didalam menyampaikan informasi dan pemesanan barang atau produk
yang mereka jual mengharuskan mereka datang langsung ketempat pelanggan
untuk mendapatkan informasi yang mereka butuhkan. Jika menggunakan telepon,
pelanggan  harus menunggu antrian jawaban telepon. Dengan banyaknya
pelanggan | tidak jarang informasi dari pelanggan tidak dilayani dengan baik oleh
pihak perusahaan. sedangkan jika pelanggan datang langsung terkadang barang
atau produk yang mereka inginkan tidak ada. Dengan kondisi seperti ini membuat
pelayanan terhadap pelanggan kurang efisien serta pelanggan akan merasa tidak
puas dan beralih ke perusahaan lain yang pelayanannya lebih baik.

Agar Perusahaan ini tidak mengalami kerugian dan kebangkrutan, maka
perusahaan harus memberikan kepuasaan terhadap pelanggan agar mereka tetap
membeli barang atau produk yang berkualitas dengan pelayanan yang mudah,
cepat, efisien.

masalah  tersebut, dibutuhkan suatu aplikasi

Untuk  mengatasi
an harga barang atau produk

trhomputerisasi yang dapat menghimpun jenis d "
Tscbut schingga memudahkan mereka memperolch barang atau produk yang
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Jibll“'hkan' Aplikasi yang dibuat

aruslah up to
qsan kepada pelangg

date agar dapat memberikan

" — e ..
. ang ingin menjadj pelanggan.

an danjuga Masyarakay y

i1 Analisa Sistem Yang Sedang Berjalan

Pembangunan aplikasi Pemesanan Be

rbasis SMS Gateway
jengan pengamatan terhadap  sister pe

Mesanan  tradisiong]
qunia nyata. Hasil pengamatan tersepy ke

pcrdﬂgkm lunak yang mewakili dunia nyata t

ini dimulai
(konvensional) di

mudian diterapkan ke dalam bentuk
ersebut,

4111 Activity Diagram / Analisa Proses

a. Activity Diagram Pemesanan Barang

Pelanggan P4gisn Promog
stant
datang memesan
barang
benkan p
A pemesanan barang

,
mencatat bukt
pembayaran

menyerahkan bukti
pembayaran

menenma bukti
pembayaran

End

Anel l
Gambar 4.1 : Activity Diagram pemesanan konvensiona
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b Activity Diagram C

alat Datg Har.mg

Dagian Gudang

Admin

Mencatat Data Barang
Ke Buku Data Barang

Gambar 4.2 : Activity Diagram Catat Data Barang
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Activity Dhagram
. ata “;l!.l p
rldny_g.m
Bag s Ve aian As
J—
?mm
-

——————

¥ Méh}rvuhk an OData

\___Pelanggan \;( ""g:'nm Data

——rggan

( Mencatat Data Pelanggan Ko
" Buku Data Polanggan )

@ End

Gambar 4.3 : Activiry Diagram Catat Data Pelanggan

$1.1.2 Analisa Dokumen Keluaran

Analisa Dokumen keluaran adalah sistem mengenai keluaran-keluaran
vy telah dihasilkan dari Aplikasi Pemesanan Barang Berbasis SMS Gateway
Peb OV Forma HEA Aziz Machmud Pangkalpinang. Berikut ini rincian rincian
dokumen Keluaran pada sistem berjalan yang telah dianalisa :
1 Nota

» Laporan Penjualan

\aan dan keluaran tersebut adalah sebagai berikut :

a \nla
Nama keluaran  : Nota |
Fungsi - Schagai Bukti adanya transaksi pemesanan barang.

Media : kertas

Dipindai dengan CamScanner



Distribusi
Rangkap
Frekuensi
Volume
[Format

Keterangan

Hasil Analisa

b. Laporan Penjualan
Nama keluaran
Fungsi

terjadi

Media
Distribusi
Rangkap
Frekuensi
Volume
Format

Keterangan

Hasil analisa

; l'clnnggnn dan Arsip
:2 (dug )

CSetinm fas 1

cliap terjag; lransaks; pemesanan
10/ perhari
+ Lampiran A-

: Tidak agq;
danya Penomoran yang jelas, schingga
mempersulijt pPemesanan barang

Kurang baijk

+ Laporan Penjualan

Untuk mengetahui besarnya pendapatan yang

dalam satu periode

: kertas

: Pimpinan

: 1 (satu)

: Bulanan

: Satu kali per bulan
: Lampiran A-2

: Bentuk laporan standard an detail laporan tidak

Tersusun rapi

: Kurang baik

41.1.3 Analisa Dokumen Masukkan
Analisa Dokumen masukkan merupakan bagian dari pengumpulan

informas; tentang sistem yang berjalan,

salah satu tujuan analisa masukkan adalah

Memahami prosedur sistem yang sedang berjalan. Berikut ini rincian dokumen

masukkan pada sistem berjalan yang telah

4 Data Barang

b. Data Pelanggan

di analisa:
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pomesanan
Pemes

C.

Data Barang
vama Masukan
[Fungsi

wMedia
Distribusi
Rangkap
Frehuensi
Format

Keterangan

Hasil Analisa

Data Pelanggan
Nama Masukan
Fungsi

Media
Distribusi
Media

Rangkap
Frekuensi
Format

Keterangan
Hasil Analisa
Pemesanan

Nama Masukan

Fungsj

: Data Barang

- Sebagai data barang
: Kentas

- Pal.
: Pelanggan dan Arsip

: Setiap adanyg barang bany
- Lihat Lampiran B-)

* Bentuk datg barang standarg dan detail barang
lidak tersusun rapi

: Cukup baik

: Data Pelanggan

: Sebagai data pelanggan

: Kertas

: Arsip

: Kertas

: Setiap adanya pelanggan baru

: Lihat Lampiran B-2

‘Bentuk data pelanggan standard an detail pelanggan

Tidak tersusun rapi

: Cukup baik

- Pemesanan N
- Sebagai bukti pesanan barang yang akan dibeli

Dari Pelanggan
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Media
Distribusi

Pelangoan
Rangkap o
Frekuensi Setiap terjadiny, pesa
ormat i . nan barang o|eh pelanggan
+ 1hat Lampirap, g 3
Keterangan Pe i .
>anan disampaikgp Pelanggan dengan datang
| . Langsung atay melalui telepon
Hasil Analisa : Cukup bajk

11.1.4  Identifikasi Kebutuhan

Berdasarkan hasil analisa dap uraian umum m

kekurangan yang ada, sehingga pada sistem mendatang dibutuhkan -
a. Kebutuhan : Data Pelanggan

Masalah : Tidak adanya pencatatan data pelanggan yang melakukan

transaksi pemesanan untuk memudahkan dalam pencarian
informasi tentang pelanggan tersebut.
Usulan : Penyediaan informasi tentang pendataan pelanggan yang

barasal langsung dari pelanggan.

b. Kebutuhan : Data Barang
Masalah -Tidak terkontrolnya stok barang yang ada di gudang,
sehingga sering terjadi kesalahan dalam proses pemesanan
Usulan - Disediakannya informasi data stok barang yang ada
digudang
“ Kebutuhan : Nota

.« a2 ]am penginputan data barang.
Masalah - Sering terjadi kesalahan dalam p

pecatatan nota yang
ransaksi dari pelangear-

berupa sebuah form
Usulan . Mempermudah

sebagai rangkaian t
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pcbutuhan

\1.|\-ll‘lh

{'sulan

: Laporan Penjualan

- Tidak jelasnva berars -
Jelasnya berapa jumlan dan total harga barang yang
terjual atay rincian Penjualan,
: I)mcdluknnnyu informas; laporan penjualan barang dan
data  mentah dalam bentuk berkas komputer yang
menginformasikan rincian Penjualan bar

ng yang terjadi
dalam perusahaan,
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Model Use Case Diagram

R

P el

/ p.n'”'l\x
V4

_-.n

Wy
// /pann Barang
‘/
’ 4 //
7
- / .”/ //‘

Batal Pesan

>

Info bmang

<

Keluhans Saran

<D

ate Nomor HP

-

Unregistrasi

Logindan Log

Input Data Barang

Input Data PelangN

Input Data Administrator

@

Broadcast

ikasi Baran
Gambar 4.4 : Use Case Diagram Aplikasi Pemesanan g

Berbasis SMS Gateway
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WA

perikut adalah skenario (/e
MS Gateway :

perhasis

Gkenario use case

case

gkenario Use case login aplikas;,

Tabel 4.1 : Skenario Use

Pada Aplikas; Pemesanan Barang

case login aplikas;

login

dengan memasukkan data yang
diperlukan untuk login

- Sistem mem-verifikasi data yang
telah diinput untuk keperluan

yo : l

Nama Login aplikasi

Aktor Pegawai CV. Firma H.A Aziz Machmud (admin)

Deskripsi Mendiskripsikan proses login agar user dapat
menggunakan aplikas;

s Skenario

. ‘ ] ’A’ksr ' Reaksi

- Admin melakukan login Jika data yang di input benar,

maka admin sudah melakukan
login dan dapat menggunakan
aplikasi pemesanan barang
berbasis SMS Gateway. Jika
data yang di input salah, maka
admin di dipersilahkan
memasukkan data yang benar
untuk keperluan login

b. Skenario Use case Menu utama

Tabel 4.2 : Skenario Use case Menu utama

No : D
N Menu utama : :
AE?:: Pegawai CV. Firma H.A Aziz M.achmud (adm’ln)
Beskripsi Mendeskripsikan proses menampilkan menu utama
Skenario Utama
AKksi
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Admin telah berhagi] login dan

memilih meny Pada mep,,
utama

barang,
Proses (e

at melihat datgq
ata Pelanggan, dan
Dadinya transaks;

skenario Use case input day
. Sken p a pelanggan

Tabel 4.3 : Skenarig Use cage input day

a pclanggan
o B _———
Nama Data pelangpan

Aktor Pegawaj CV Firma H.A A,

_ Machmud (admin) |
Deskripsi Mendcskripsikan proses men

ampilkan form data
pelanggan

Skenario Utama
Aksi

[ Reaks

Admin dapat melihat data
barang dan mempunyai akses
untuk menambah, mengubah
ataupun menghapus data
pelanggan

Admin telah berhasil login dan
memilih menu “Form Data
Pelanggan™

d. Skenario Use case input data barang

Tabel 4.4 : Skenario Use case input data barang

0 : 4
ama Data barang
Aktor Pegawai CV. Firma H.A Aziz Machmud (admin)
Deskripsi Mendeskripsikan proses menampilkan form data barang
Skenario Utama
— Reaksi
AKksi i
i lihat data
" Admin tclah berhasil login dan|  Admin dapat me ooy
Admin tela = Data barang dan memp o
memilih menu “Form untuk menambah, menguba
Barang” ataupun menghapus data
barang
P
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enario Use case input data :ulministmlnr
label 4.5 : Sk ‘
3 vt o Cnn
— g0 Use case inpu dagq o
— | _ A administrator
Nama | Form in

" Aktor Pegawai CV. Firma H A

Aziz Machmud (admin)

Deskripst hlcndCSkﬁp“ikaﬂ proses menampilkan form input data
adminstrator

Skenario

Aksi Reaksi

~ Admin telah berhasil login Admin dapat melihat informasi

| dan memilih menu “Form data adminstrator dan
i Data Administrator™ mempunyai akses untuk
menambah, mengubah ataupun

menghapus data adminstrator

Skenario Use case Broadcast

Tabel 4.6 : Skenario Use case Broadcast

1 No 6
i Nama Form Broadcast
| Aktor Pegawai CV. Firma H.A Aziz Machmud (admin)
ilT)L‘Skripsi Mcndcskﬁpsikmﬁmm‘ Broadcast kepada
| pelanggan

S

Skenario
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e —— e e
Admin telah berhasil fog;,

dan memilih meny

| “Broadcast”

b f—ﬁ\\

Admin dapat melakukan
Pengiriman Broadeast kepada

pclanggan
—_— ]

shenario Use case log off

Tabel 4.7 - Skenario Use

‘ &u’ o = case log off
1
"Nama Form logout
l Al p ) ran b .
Aktor cgawai CV. Firma H.A Aziz Machmud (admin)
Deskripsi Mendeskripsikan proses logout dari aplikasi pemesanan
barang berbasis SMS Gateway
= Skenario
Aksi Reaksi
Admin telah berhasil login Admin log off dari aplikasi
damremilil menn “Eogofr® pemesanan barang berbasis
SMS Gateway

Skenario Use case Registrasi

Tabel 4.8 : Skenario Use case Registrasi

No 8
Nama Registrasi
Aktor Pelanggan
Deskripsi N Tendeskripsikan proses Registrasi pelanggan
r“ Skenario
?
|
—
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J

Pelanggan telah berhagi)

e :
clanggan dapat melihat

mformas; b
‘ 7 aplikisg

melakukan Registrag
antuan seputar

henario Use case Pesan Barang

Tabel 4.9 A:El\cnun'u Use case p

csan I!nrunp

' No 9

‘Nama | Pesan Barang

:r”,.-\llfmr Pelanggan — -
b.):':kripsi Mendeskripsikan proses pesan barang

Skenario

J e e——————

Reaksi

Aksi

Admin telah berhasil Pelanggan dapat melakukan

melakukan registrasi proses pesan barang

L ———

Skenario Use case Batal Pesan

Tabel 4.10 : Skenario Use case Batal Pesan

No 10
Nama Batal Pesan
Aktor Pelanggan
Deskripsi Mendeskripsikan proses batal pesan S
B e
T Aksi j’“wuk_ﬁuﬂi—‘_~w .

si
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~ Admin telah berhasi

melakukan registras;

Shenario Use case Info Bar;mg

Tabel 4.11 : Skenario Use

LS
I elangpan dapat mel

roses pemb:
Proses pembatglan pesanan

akukan

"/”——No T case Info Ilarang
Nama Info Barang
JE——
" Aktor Pelanggan
Deskripsi Mendeskripsikan proses melihat info barang
Skenario
Aksi Reaksi

" Admin telah berhasil

melakukan registrasi

Pelanggan dapat melakukan

proses info barang

Skenario Use case Saran/ Keluhan

Tabel 4.12 : Skenario Use case

Saran / Keluhan

No 12
Nama Saran / Keluhan
Aktor Pelanggan

Deskripsi

Aksi

99
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T i b
Admin telah berhasil
Pelan
. g ’an - » ,
I £an dapat melakukan
Proses pengiriman saran /

keluhan kepada perusahaan

- ——"_————__\‘\_

| Skenario U'se case Update nomor hp

Tabel 4.13 : Skenario (/e

case Update nomor hp

1' No 3
T Nama Update nomor hp
!'Kkmr Pelanggan
Deskripsi Mendeskripsikan proses pengubahan nomor hp lama
| menjadi nomor hp baru
l

Skenario
T Aksi Reaksi
Admin telah berhasil Pelanggan dapat melakukan
melakukan registrasi proses pengubahan nor hp lama
ke nomor hp yang baru

n. Skenario Use case Unregistrasi
Tabel 4.14 : Skenario Use case Unregistrasi

IITO 14

1‘Tama Unregistrasi

L

! Aktor Pelanggan

! Deskripsi Mendeskripsikan proses Unregistrasi
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Ak s I B
' Reaksi

vdmin telah berhasi] -

- Pelangpan dapat melabukan
Eean dapat mel;

e ap clakukan

Proses unrepistras;

o perancangan Sistem

an hasil analisa pada sistem yang sedang berjalan dihasilkan rancangan
. ol ‘4 .

Llan yang akan di ajukan, schingga rancangan tersebut selanjutnya akan

\hentuk rancangan basis data untuk mempermudah melihat bagaimana bentuk

file dan 15inya. Ada beberapa teknik dalam perancangan basis data seperti Entity
golanomship Diagram ¢ ERD ). Transformasi Diagram ERD ke LRS Logical
ocord Structure, Spesifikasi Basis Data, Rancangan Masukkan, Rancangan

Leluaran, Rancangan Layar Program.,

101 ERD ( Entity Relationship Diagram )
Rancangan basis data atau database dimulai dengan proses normalisasi yang
hatlma akan  ditampilkan  dalam  bentuk  struktur  file  kemudian dengan

menggunakan perangkat lunak pengelolaan database yaitu mysqgl.

Dalam pembuatan aplikasi ini, digunakan sebuah database yang berguna
ik menyimpan semua data yang akan dibutuhkan dalam proses sistem. Dalam
pembuatan database tersebut dibutuhkan beberapa rancangan hingga akhimya
daahase tersebut dapat berfungsi secara maksimal. Schingga sistem ini akan
herjalan efektif dan efisien serta dapat dipergunakan schagaimana mestinya.

Berikut ini adalah gambar rancangan ER-Diagram. Rancangan transformasi ER-

Diagram, rancangan LRS, serta tabel basis data yang digunakan :
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~i pelanggan
namd termg
«3\""1

Saran

5
i

mopsn buat
pah@
M
nops
r\”' n M - kd_brg
jam N barang  MNm by
aamat kd by hg_brg
status Dopsn Stok brg
Jumian M
H.g.
kg brg
ot User g
1 User i
pPassworg
nama
admmn Notetp
slamat

Gambar 4.5 : Rancangan ER-Diagram

43.2 Transformasi ERD ke Logical Record Structure (LRS)

Berdasarkan ERD pada Gambar 3.3 maka didapatkan hasil transformasi

ERD ke Logical Record Structure sebagai berikut

102

Dipindai dengan CamScanner



|
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! h LoSof st moeic. S
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! m g i (2 /Mmmm
: | I A / 1
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I ] I \ / I
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. i _|= _
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] | "
PSR T ‘ |
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Gambar 4.6 : Rancangan Transformasi ERD-Diagram ke LRS
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0 [ ogical Record Structure ( LRS )
e

barang
isi
pesanan
kd_brg kd_br | |
Nm_brg el kd_brg . Mo_psn D&D&n
hrg_brg nopsn ‘ N 'p
stok_brg Jumlah la?n
Harga 1 alamat
4 sla‘lus
User_id nohp
_ i
admin pelanggan
User_id A
password nohp
e | pansword
Notelp . alamat
alamat
nosaran
vy
| saran
| nosaran
nohp
isisaran
| tanggal

Gambar 4.7 : Rancangan ER-Diagram ke Logical Record Structure

(LRS)
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14 qpesifikasi Basis Data

I Namd Tabel

B
Media

Primary Key

: Data Afusler P

: Pelanggan

clanggan

s Harddisk
: nohp

Tabel 4,15 . Spesifikas; Tabe| Pelanggan

\
Length Keterangan
< Nomor
Handphone (PK)
" nama varchar | 3
rchar 20 Nama Pelanggan
password char 10 Sassword
alamat varchar 80 Alamat
Pelanggan
) Nama Tabel : Barang
Isi : Data Master Barang
Media : Harddisk
Primary Key :kd_brg
Tabel 4.16 : Spesifikasi Tabel Barang
Field Type Length Keterangan
kd_brg varchar 4 Kode Barang
(PK)
20 Nama Barang
| Nm brg varchar .
L 4______,.7-‘-’-’6—”* Harga Barang
hrg_hrg int
—_ t+—%5 | StokBarang
stok brg Int
) I
I
I—
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amd [abel

Media

}.”,r:,lr_l' At.‘

: Pesanan
- Data Master pe

- Harddisk

sanan

: nopsn

Tabel 4.17 - Spesifikasi Tabel pesanan

Wi | hpe T
Fieli yp Lengih Keterangan
~nen varcl I S
nopsil S 5 Kode Pesanan
(PK)
e ———— R ) — e
nohp varchar %) Nomos
Handphone
gl date 8 Tanggal Pesanan
Jr jam time 6 Waktu Pesanan
|
T alamat varchar 80 Alamat
\ Pelanggan
IL status int 1 status
\
4 Nama Tabel s si
Isi : Data Master Isi
Media : Harddisk
Primary Key : nopsn
Tabel 4.18 : Spesifikasi Tabel isi
Keterangan
Field Type Lenges
5 Kode Pesanan
nopsn varchar -
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ktL!i!; N

 jumlah

5) Nama label
|si

Media

. ) Eem—— “‘*‘\\\ﬂ -
x\
e (PK)
varchar - \‘?\ﬂ
Kode Barang
o (PK)
|
int D
4 Jumlah Pesanan
—
\-\\
: Administrator
: Data Master Administrator
s Harddisk
:user_id

primary Key

Tabel 4.19 : Spesifikasi Tabel Administrator

Jield Type Length Keterangan
‘?'J_tm'r id varchar 15 User 1D (PK)
- .

- password varchar 25 Password
nama varchar 15 Nama Pelanggan

l

| notelp char 12 Nomor Telephone
alamat varchar 80 Alamat

6) Nama Tabel : Saran

Isi
Media

Primary Key

Tabel 4.20 : Rancangan data

: Data Master Saran

: Harddisk

: nosaran
saran dari Tabel saran

Keterangan

T Field

Length

Type

107

Dipindai dengan CamScanner



posaran int ﬁb\\:“\—.
N
P Nomor Saran
Vn(\h[’ varchar \
20 —
Nomor
R Handphone
jsisaran varchar |
160 5
S— st Saran
gl | dae
langgal
_——'———"‘"———\
— ]

RE Rancangan Masukan

masuka

herbagal masukan sesuai dengan pengunaan

Rancangan Masukan

n dari Aplikasi Pe

ai
mesanan Barang Berbasis SMS Gateway memiliki

ini di ' ' i
maksud untyk memberi gambaran mengen

aplikasi.  Berikut ini rincian

Jokumen masukkan pada sistem berjalan yang telah di analisa

J

Data Barang

Nama Masukan

Sumber

Fungsi

Media
Rangkap
Frekuensi
Format

Keterangan

: Data Barang

: Bagian Gudang

: Sebagai masukan untuk menginput data barang baru yang
Dimiliki oleh perusahaan

: Kertas

1 (satu)

: Perbulan

- Lihat Lampiran C-1

- Untuk mempermudah proses penambahan maupun

Perubahan terhadap data barang
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vV

ot rpran
| Jatd Pelant

\asukan Data Pelanggan

.l_:1'll.l

]]ll'L'l : I'CI“"I'['SIII

Su

fung™! - Mengetahui data pelanggan
l

edia c Kertas

anghap 1 (satu)

“ciut'“‘i - Setiap ada pelanggan baru

ormal . Lihat Lampiran C-2

Keterangan : Untuk mempermudah pengidentifikasi data pelanggan

pemesanan Barang

Vama Masukan Pemesanan Barang

Sumber ¢ Pelanggan

Fungsi - Sebagai sarana untuk melakukan pemesanan barang.
Media . Suara

Ranghap :-

I'rekuensi : Setiap terjadinya pemesanan barang oleh pelanggan

Format - Lihat Lampiran C-3

Keterangan - Untuk mempermudah proses pemesanan barang

416 Rancangan Keluaran
ksudkan untuk memberikan gambaran mengenai

g Berbasis SMS Gateway . Data yang
asilkan adalah :

Rancangan ini dima
keluar . . .
‘wran dari Aplikasi Pemesanan Baran

“0lsh menjadi informasi. Adapun keluaran yang dib
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\otd

b keluaran : Nota
NS ‘ ‘ -
gsi : Sebagai bukti penagihan
fungs '
Jia : Kertas dan Harddisk
Medl

l)istrihl""i : Pelanggan dan Arsip

e ) .
ganghap 12 (dua)
Ir uensi : Setiap melakukan penagihan
qe
Formal : Lampiran D-1
-Oritie
Reterane® : Semua data yang kurang pada dokumen berjalan sudah
dilengkapi
b, Laporan Penjualan

Nama Keluaran Laporan Penjualan
: Mengetahui penjualan selama sebulan

+ Kertas dan Harddisk

Fungsi

Media

Distribusi : Pimpinan dan Bagian Penjualan

Rangkap :2(dua)

Frekuensi : Setiap menerima pelunasan

Format : Lampiran D -2

Keterangan : Merupakan sistem usulan dari sistem berjalan yang tidak

Ada

110

Dipindai dengan CamScanner



43.7 Sequence Diagram
a) Login aplikasi

O - )
( ( &
J\ ' ) [ ( ( \
User MenulamaActity  LogmAch wry Control Login '
SR a o bl_user
1 Open() _ |
—al Get Logiin (
‘ Display Login ()
]
I
1 bpsamane s
| = ‘hPulUumame&Panwd
Login L
_— B oo w,)“ Validasi Data Logi
I il
Data Tidak Val
Message (gagal)
=] L |
L Data Valid
<_ — —
Message (sukses)
-
DQWE"”ED“ Utama ()

Gambar 4.8 : Sequence diagram login aplikasi
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b) Menu utama

Contro) 1 entangAdtivity

gtit MenuUtama()

: .

display MenuUtama) |

<

Gambar 4.9 : Sequence diagram menu utama

¢) Daftar admin

%@@OQ

.LI%_H Ln_er Menu Uiama Actty Contol Loain Ad_m'
| Open()

Thput Usermame 07 H ; Loop

v 2 Validasi data 0

Logn () E Data Tidak valid

Message Gagal 0} J H

L;.G_:] § DataValid 0[]

: i Message Berhasil ) ] i

>et Menu Utama b H

L

Gambar 4.10 ; Sequence diagram daftar admin
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\fenu input data barang
: M L0 At :

................................. i o e
o
£
s
5
2
K
o =3
. o 2
5| 3] 3
- -
.......................... r , ssienensiescrinbenss
2 =
>
=
c (=]
HE H I
N gl
v Ly
.............. \W{E‘ﬂ -—
o o o
H i« .
\
R
,. \ ,- _—
— ,(|L\k\\uwx —

Gambar 4.11 : Sequence diagram input data barang

3
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T

s n den nei L

Lk mae fauan

R e i

¢) Menu input data pelangpan

Qéuu hgn()

. @

‘-U madQ
Peplay mpat aaa U:
a— ]

i

telete O

: bam () -
U : ; 1
' ' K tak ()

. bak

. A

Gambar 4.12 : Sequence diagram input data pelanggan
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T

el

bk
z a ==

Gambar 4.13 : Sequence diagram menu SMS Server
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A8 Class Diagram

pelnggan

nohp
nama
password
alamat

Tambah()
Ubah()

Hapus()
Simpan()

tgl L

alamat
status

Simpan()

saran

nosaran
nohp
Imisaran
langgal
Simpan()
Baca()

1.

Jumlah
harga

Simpan()
Baca()

116

barang

kd_brg
Nm_brg

hrg_brg
stok_brg

Tambah()
Ubah()
Hapus()

Simpan()

Gambar 4.14 : Class diagram

1 1 nama
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439 Rancangan Layar
Agar aplikasi SMS Garewern © .
gar ap Gateway Server  ipj dapat mudah digunakan dan

aman. maka interface harus . )
pyaman ‘ face harus mudah dipahami olch user. Schingga mercka

aoeerl apa vange harus mereka 1ol
mengertl apa yang harus mereka lakukan untuk menggunaan aplikasi ini

Rancangan layar ¢ aplikac; MQ ¢~
= yar untuk aplikasi SMS Gateway pemesanan barang pada

~v. Firma H.A. Aziz Mach sk alnin .
CV mud Pangkalpinang adalah sebagai berikut :
4.3.10 Rancangan Layar Aplikasi Server

Aplikasi Server ini merupakan sebuah aplikasi yang di install pada
komputer dan digunakan sebagai aplikasi yang menangani semua proses request
dari client secara otomatis. Dalam aplikasi server ini Admin juga dapat
melakukan beberapa proses yang lain seperti misalnya memasukkan data master,
pengiriman SMS ( Broadcast ) dan lainnya. Berikut akan diberikan rancangan

layar dari beberapa tampilan yang memiliki fungsinya masing - masing.

4.3.10.1 Rancangan Layar Form Login

Di awal pemakaian, Aplikasi akan menampilkan Form login. Pada
aplikasi ini Seorang Admin yang ingin menggunakan aplikasi server harus
melakukan pengisian username dan password secara benar pada rexifield yang
telah disediakan untuk digunakan sebagai validasi pengguna sistem. Apabila login
berhasil maka akan muncul Form Menu Utama Aplikasi Server, namun apabila
login gagal akan keluar pesan “Password salah™ atau ** User Id tidak terdaftar”
maka Form Menu Utama tidak dapat digunakan. Untuk lebih jelasnya dapat

dilihat pada gambar rancangan layar di bawah ini :
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User
Password
et Horaas
(Logn | (i)
([ketuar ]

Gambar 4.15 : Rancangan Layar Login

43.10.2 Rancangan Layar Form Menu Utama

Pada Menu Utama ini terdapat 4 menu yaitu Menu User, Menu Master,
Menu SMS Server & Broadcast, Menu About. Masing — masing menu memiliki
submenu bila diklik. Untuk menjalankan Aplikasi dan mendapatkan informasi
yang diinginkan, maka Admin dapat membuka form - form lainnya melalui menu
yang tersedia pada panel sebelah kiri atas untuk melakukan semua proses dalam
aplikasi ini. Seperti membuka File Master untuk melakukan manipulasi data,
membuka Form SMS Server untuk melakukan pengiriman dan pengaturan SMS
kepada pelanggan serta menampilkan form — form lainnya sesuai dengan fungsi
dan kegunaannya masing — masing. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada

gambar rancangan layar di bawah ini :

CEIN

Aplikasi Server FIRMA H.A. AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG

User File Master SMS Server & Broadcast About

Login
LogOft ‘
Keluar i

ee————

T Wekome : Chandra Kirand
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Aplikasi Server FIRMA M.

A AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG

SMS Server & Broadcasy
Entry Barang

Entry Pelanggan
Entry Administrator

File Masler

EF®

yeset About

Welcome : Chandra Kirana

Aplikasi Server FIRMA H.A. AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG

User File Master SMS Server & Broadcast  About
SMS SERVER

y Welcorné : Chandra Kirana

pli&l Server FIRMA H.A. AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG l @-
r F Server & Broadcast About
Use ile Master SMS

Welcome : Chandra Kirana

Gambar 4.16 : Rancangan Layar Form Menu Utama
] . .
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4103 Rancangan Layar Form Log Off
,.u-rmlml .mcmpnkun tempat dimang scorang Admin ingin keluar dari
Aplikast 1ni. Jika ingin keluar maka Admin menckan tombol Yes, tetapi bila

. Ly H T . . art . v oe s
Admin tdak ingin keluar dari Aplikasi ini, maka Admin menckan tombol No.

Untuk lebib jelasnya dapat dilihat pada gambar rancangan layar di bawah ini :

_U Apakah Anda Yakin Ingin Keluar Dan Aplikasi Ini?

=) (=)

Gambar 4.17 : Rancangan Layar Log Off

4.3.10.4 Rancangan Layar Form Entry Pelanggan

Pada Form Entry Pelanggan terdapat kotak isian seperti No. HP, Nama
Pelanggan, Password, Alamat yang digunakan untuk mendaftarkan pelanggan
baru. Terdapat juga beberapa tombol seperti tombol Simpan, Ubah, Hapus,
Tambah, Tutup, Cari, Refresh yang dapat memudahkan Admin dalam melakukan
pencarian, penambahan atau perubahan data pelanggan yang ada. Untuk lebih

jelasnya dapat dilihat pada gambar rancangan layar di bawah ini :

T P S N S Y

CV FIRMA H A AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG
Ji fatmawati no 02 kel Aur salemba
Telp  0717-4255138

:’"’ vou TAMIAR
Nama Pelanggan e @@
- [(uwan ]

prese . (s )
e (utwe ]

50w

Gambar 4.18 : Rancangan Layar Form Entry Pelanggan
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43.10.5 Rancangan Lay

Pada Form Entry Barang (erq

parang, Harga Barang, Swok 3

ancangan layar di bawah inj :

ar Form Entry Barang

apat kotak isian untuk Kode Barang, Nama

arang yang digunakan untuk menambahkan atau
melakukan perubahan data Barang, Terdapat pula tombol Simpan, Ubah, Hapus,

rambah, Tutup, Cari, Refresh. Uniyk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar

FORM ENTRY BARANG FFR
Cc

V FIRMA H A AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG
Ji fatmawati no 02 kel Air salemba
Telp : 0717-425513g
input Bareng Tombol ®ormrol
Kode Barang nput TAMBAN
Nama Barang input SIMPAN—]
(_uBAH |
Harga Barang s ——
[ HAPUS |
Stok Barang mput @
Pencanan
CARI Berdasarkan kode v [_CARI | [REFRESH ]
kd brg Nm_brg hrg_brg stok_brg
e X-15-X X—-6-X X-5-X

Gambar 4.19 : Rancangan Layar Form Entry Barang

4.3.10.6 Rancangan Layar Form Entry Administrator

Pada Form Entry Administrator terdapat kotak isian untuk User 1d,

Password, Nama, No Handphone, dan juga Alamat yang digunakan untuk

menambahkan atau melakukan perubahan data Administrator. Terdapat pula

tombol Simpan, Ubah, Hapus, Tambah, Tutup, Cari, Refresh. Untuk lcbih

lelasnya dapat dilihat pada gambar rancangan layar di bawah ini :
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kol Aun salamnba

A Agmn Telp 0717-425413p
Usor id _— (@
Password - ALl
Nama St
No Handphonea ngnet
Alamat &
g

¥ grvied oot

(Taoa ) (CSIMPAN ) (06AR ) (wamis ) (CTuToR]

2) - .
Gambar 4.20 : Rancangan Layar Form Entry Administrator

4.3.10.7 Rancangan Layar Form Aplikasi Server

Pada rancangan layar ini terdapat beberapa tombol yang digunakan
untuk melakukan Koneksi Aplikasi Server, Seperti tombol Proses, Data Inbox,
Data Outbox, Data Broadcast, Coba, Port, Kecepatan Transfer, Memulai koneksi,
dan juga Keluar. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar rancangan layar

di bawah ini :

SMS Server & Broadcast f-ff m

CV.FIRMA H.A AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG
JI fatmawati no 02 kel air salemba
Telp : 07174255138

Setver
Setrg [ Proses | Dot tntmm | Dot Ouateoe] Dt euanican |
PORT
coms o

Kecepatan Transfer
19200 ~

e —

Gambar 4.21 : Rancangan Layar Aplikasi Server
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J 108 Rancangan Layar Form Data Inbhoy

Pada ARI“”"“"F"" layar ini kita dapat menampilkan pesan SMS masuk
yang telah dikinim oleh pelanggan dan masuk ke Server. Terda -“ .l ¢ };nl

ombol seperti tombol Proses, Data Inbox, g ()uthn;( |):1l~.p:zr:l: : l:(::m Port
. . e NTAY { .
Kecepatan Iransfer. Refresh, Keluar. Untuk lebih jelasnya dape ‘:J"lfl' ad
gambar rancangan di bawah inj : i G

sMS Server & Broadcast

CV.FIRM:\II;I A AZ1Z MACHMUD PANGKALPINANG
atmawati no 02 kel air salemba
Telp : 0717-4255138
-an r\) = oy
e [ Promes lb.ulmu[b.uo.m-[ Data Beroack ast |
e . a No hp Pesan Tarwgpst | wekty Slatus
X -4 '.Llii X—160 x date tme [ X-20 x
Kecopatan Transter == = = =3 — | | | —
19200 ~ — = ]/ / ‘[] /
/ / [ 1/ !f—
U - / L/__ =2l !
4 | CE) ()] — St
(L84 X4 x| X-12-% X-160 X date | bme | X—20-X
( KELUAR |
[ Tes j[ REFRESH J

Gambar 4.22 : Rancangan Layar Form Data Inbox

13.10.9 Rancangan Layar Form Data Outbox

Pada rancangan layar ini kita dapat menampilakan SMS balasan yang
telah dikirim oleh pelanggan, setelah pelanggan melakukan permintaan dengan
mengirimkan SMS ke Server vang telah disediakan. Terdapat pula tombol -
tombol seperti tombol Proses, Data Inbox, Data OQutbox, Data Broadcast, Porl,
Kecepatan Transfer, Refresh, Keluar. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada

gambar rancangan layar di bawah ini :
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wy wer v & Brose: sa

( ‘-"""U-’\HA,\.. .

" 1O P AN
Mtmawan no 02 e ‘Alf ";‘;"‘J'\l dai
oD 0717 4208y O
- e ek
o L - - - et e D
W wpsta Y wrate t | f— m s
[ 34 Y 1 -1
- - —b 44 " $e -‘t )|
s S S— .
4 f IREDAT,
[t y ] .. 7
’ V- ] —f . 4
] 2 4 | 1 J
| | f 4 J o
4 ,j ' / I Y ]
. ! | h K i
- lhi (S | LI P i — l
- e L ]
)L LR \\
L ~-[: .J. ;,, L L L LR T 1

“A"‘”U'\

Gambar 423 -

310,10

Pada rancangan lavar ini kita d

Rancangan | avar Form Data Outhox

Rancangan Lavar Form Server Broadcast

apat menampilkan pesan SMS berupa

laporan  yang telah  dikinim  oleh pelanggan  vang telah  terdaftar  untuk

memberitahukan kepada pelanggan apabila ada suatu info terbaru. Terdapat pula

tombol — tombol seperti tombol Proses, Data Inbox, Data Qutbox. Data Broadcast.,

'ort, Kecepatan Transfer,

Tes, Kirim, Bersih, Keluar. Untuk lebih jelasnya dapat

dilihat pada gambar rancangan lavar di bawah ini

Nacepatan Tiansfey

(AR5

T wiiaR |

CV FIRMA H A AZIZ MACHMUD PANGKALPINANG

JI Fatmawati no 02 kel anr salemba
Telp 0717-4255138

[ s e | ot ] ot i |

- P —

G-

Fuge 0

Paryany " e Sena Marshmw 4SO

(= (=]

Gambar 4.24 : Ranc

angan Layar Form Server Broadcast
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Algoritma

rr.l"-“’: HU\U"‘: F\“K.\ Nh nphu{i .\‘(r\‘ﬂr-

RN Algoritma dalam Proses Penerimaan dan Pengiriman SMS
4 Algeritma Terima SMS

Algontma yang digunakan pada saat pengolahan SMS masuk vang dilakukan
S\ Server. Proses ini akan mengolah dan menyimpan data SMS masuk ke dalam

whel terima

Jalankan SMS Seneyr
Cek Terminal
If Ada Pesan Masuk
Ubah pesan dari format PDU ke Format teks
If nomor telepon pengirim diakhirt dengan *F*
Buang karakter “F*
End if
Hapus pesan SMS dari telepon
Tulis pessan SMS yang diterima beserta nomor
telepon pengirim ke tabel tenma

10 End if

O E N b i B e

b Algoritma Proses PDU Terima SMS
masuk, data yang diterima masih rer-encode dengan

PDU 8 bit tersebut akan dikonversi menjadi 7 bit

Ketika suatu posan SMS
format PDU. Sclanjutnya format
herikut ind adalah algoritmanya:
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¢

O DNV S

Input pesan SMS yanq datang
)

2 Ambil Panjang informae
hlmll() l\l].\i pn“ 'y'k; ] rmas| Sh‘s C(‘nluf

Ambil panjang nomor telepon pe
Buang format nomor pengirima
Balik karakter nomor pvndinm
Buang nilai PID, DCS, dan SCT S
Ambil panjang pesan SMs

Ubah pesan dari 8 bit ke 7 bit

ngirim

|

,‘-—’—-'————

Algoritma P'roses Konversi Dari 8 Bit ke 7 Bit

ketika pesan SMS masuk dalam format PDU telah didapat panjangnya.

clanjutnya format PDU8 bit tersebut akan dikonversi menjadi 7 bit. Berikut

ydalah algoritmanya:

N

Vo~NOU LW

Input Panjang Pesan masuk, pesan
Ulang pemisahan karakter pesan sampai sama dengan panjang
pesan

Ambil pesan 7 digit

Ubah ke karakter ASCII

Ambil sisa digit ke 8

Ulang hingga berjumlah 7 digit

Tambahkan dengan digit selanjutnya

Akhir ulang

Akhir ulang

d) Algoritma Proses Data Permintaan SMS

Pada algoritma dibawah ini dijelaskan proses pengolahan permintaan data.

Program akan melakukan pengecekan format kode SMS dikirim apakah sama atau

tidak
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_...-n.ocox:csm-bw‘\-'-‘\
N—O

- T
BB X UBREBESEESEGEGD

Input Pesan SMs yang di terima
If Format SMS benar
If kata Pertama “REG"

Lakukan prosesQueryRegistrasi
End if

If kata Pertama “"PESAN"

End if
If kata Pertama "BATAL"

End if
If kata Pertama “INFO”

Lakukan prosesQueryPesanan

Lakukan prosesQueryBatal

Lakukan prosesQueryKonfirmasi

End if

If kata Pertama “SARAN"
Lakukan prosesSaran

End if

If kata Pertama “UPDATE"
Lakukan prosesUpdate

End if

If kata Pertama “"HELP”
Lakukan prosesHelp

End if

If kata Pertama "UNREG"
Lakukan prosesUnreg

End if
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o) Algoritma Proses PDU Kirim Sys¢
‘etika pesan SMS masuk - ;
Ketika pes 1S masuk dalam format PDU telah didapat panjangnya
utnya format PD it terss S
selanjutnya forma U 8 bit tersebuy akan dikonvermasi menjadi bit. Berikut

qdalah algoritmanya:

Input nomor telepon, pesan

glatiahknomor telepon, pesan ke format PDU

2 I;m an AT Command untuk kirim pesan
ulls pesan SMS yang dikirim ke receive

DWW N -

f Algoritma proses PDU Kirim SMS 2
Ketika suatu pesan SMS akan dikirim, pesan vang beserta nomor handphone

wjuan akan di encode dengan format. Berikut ini adalah algoritma:

Input nomor telepon dan pesan
Buat format PDU
Tambahkan Nilai MR = 00 ke format PDU
Hitung panjang nomor telepon
Ubah nilai panjang nomor telepon ke format hexa
Tambahkan nilai format nomor telepon ke format PDU
oDU Tambahkan nilai panjang nomor telepon internasional ke format
8 If panjang nomor telepon ganjil
9 Balik karakter nomor telepon
10 Tambahkan karakter “F” ke nomor telepon
11 Tambahkan nilai nomor telepon ke format PDU
12 If tidak
13 Balik karakter nomor telepon
14 Tambahkan nilai nomor telepon ke format PDU

15 End if

16 End if

17 Tambahkan nilai PID = 00 ke format PDU
18 Tambahkan nilai DCS = 00 ke format PDU
19 Tambahkan nilai VP = AA ke format PDU

20 Hitung panjang pesan

21 Ubah pesan dari 7 bit ke 8 bit

NOWU DL WN -
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g Algeritma Proses Konversi Dari 7 gig e g it
ang ‘]k.lll J‘ILITII"H VL Tie
Data vanj . harus terlebih dahuly ubah ke forma PDU S bt

perikut im adalah alporitmanya

1 Input panjang Pesan, pesan

Ulang penggat
pe=an H9abungan karakter Pesan sampai sama dengan panjang

rJ

Ambil pesan 7 digit

Ubah ke karakter hexa

Ambil sisa digit ke 8

Ulang hingga berjumlah 7 digit

Taml\lh\ﬂﬂ (k‘f n (' t 'l‘ ‘ ’
Akhir ulang Wgan digit selanjutnya

Akhir ulang

O ENDUY S W

. e ——— —

p) Algoritma Proses Login
Algoritma berikut ini menjelaskan proses awal pada saat kita melakukan

login.

1 Tampilkan Menu Form Login

2 Input User dan Passwoad

3 Input Pilih

4 If Pilih = Login Then

5 Cek user ke dalam tabel admin

6 If Login = Vahd Then

7 Tampilkan Menu Utama
129
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Else

o )
Tampilkan Pesan Login Gagal

10 Kembaji ke Nomor 1
1 End if
12 Else 1f Pilih = Batal Then
13 Bersihkan Form Login
14 Else
15 Kembalj ke nomor 3

e \

i Algoritma Menu Utama

Algoritma berikut ini menjelaskan Proses menu utama, dimana didalam menu
uama terdapat beberapa menu Seperti menu User, File Master, §

MS Server. Agar
user dapat masuk ke

dalam aplikasi tersebut, maka user harus melakukan proses

login terlebih dahulu.
1 Tampilkan MenuUtama
2 Input Pilih
3 If Pilih = File Then
4 Tampilkan Menu File
> Input Pilih
6 If Pilih = Log Off
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10
11
12
13
14
15

16
17
18
19
20
21
22
23

24
25

Tampilkan Men, Log Off

else If pjlih = Keluar Then
Selesai

else
Kembali ke nomor 1
End If
Else If Pilih = File Master Then
Tampilkan Menu Master
Input Pilih
If Pilih = Form Barang Then
Tampilkan Form Barang
Else If Pilih = Form Pelanggan Then
Tampilkan Form Pelanggan
Else If Pilih = Form Pemimpin Then
Tampilkan Form Pemimpin
Else If Pilih = Form Administrator Then
Tampilkan Form Administrator
Else

Kembali ke nomor 1
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pre

30

i

32

13

Ina 11 —

Ere 1f pug,
o - 'i‘dn] LM< wrver Then

Tampiikan Meny SMe Server

Input Priny

If Pl = SMS Sen Then

Tampilkan Form SMS Server dan Broadcast

Else

Kembali ke nomor |

End If

j) Algoritma Menu Log Off

Algontma berikut ini menjelaskan proses pada saat admin ingin keluar dar

Jth.I'Vi.

1 Tampikan Pesan Apakah Anda Ingin Log Off
2 Input Pilih
3 If Pilih = Log Off Then
4 If Pilih = Yes Then
5 Tutup Semua Menu kecuali Login
6 Tampilkan Menu Log in
7 Else If Pilih = No Then
8 Tampilkan Menu Log in
9 Else
10 Kembali ke Nomor 3
1 End If
12 End if
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3 Algoritma Form Master Bnrang

men

Algoritma ini menjelagk

an  proses . S h
yang dilakukan oleh admin dalam

ambahkan, menyimpan, mengypyap, dan m

4

© ® N o U A W N

N —
NN — I R i e
Nhactom\lo‘m'hw”'-‘o

. enghapus data barang,
Tampilkan Form Barang

Input Pilih
If Pilih = Tambah Then

Jalan Proses Tambah Data Barang

Input Nm_brg, hrg_brg, stok_brg
Pilih simpan

Jalan Proses Simpan Data Barang
Kembali ke nomor 1
Else

Pilih Barang
Tampilkan Nm_brg, hrg_brg, stok_brg
Input Pilih

If Pilih = Ubah Then
Jalan Proses Ubah Data Barang
Kembali ke nomor 1

Else If Pilih = Hapus Then
Jalankan proses Hapus Data Barang
Kembali ke nomor 1

Else If Pilih = Refresh Then
Jalankan Proses Refresh Data Barang
Kembali ke nomor 1

Else If Pilih = Tutup Then
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) Algoritma Form Master Pelanggan

Algoritma ini menjelaskan tentang b

”’ 23
- Kembali ke Meny Utama
25 Kembali ke nomor 1
26 End If
27 End If
- —_—

dgaimana admin melakukan proses

menambahkan, mengubah, menyimpan, dan menghapus d

ata pelanggan.

[ 1 Tampilkan Form Pelanggan
2 Input Pilih
3 If Pilih = Tambah Then
4 Jalan Proses Tambah Data Pelanggan
5 Input Nohp, nama, password, alamat
6 Pilih simpan
7 Jalan Proses Simpan Data Pelanggan
8 Kembali ke nomor 1
9 Else
10 Pilih Pelanggan
11 Tampilkan Nohp, nama, noktp, alamat
12 Input Pilih
13 If Pilih = Ubah Then
14 Jalan Proses Ubah Data Pelanggan
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15

" Kembalj ke nomor 1
|

; 16 Else If pilih = Hapus Then
17 Jalankan proses Hapus Data Pelanggan
18 Kembali ke nomor 1
19 Else If Pilih = Refresh Then
20 Jalankan Proses Refresh Data Pelanggan
21 Kembali ke nomor 1
22 Else If Pilih = Tutup Then
23 Kembali ke Menu Utama
24 Else
25 Kembali ke nomor 1
26 End If
27 End If

i 1 aKN . roscs

a administrator.
:nyi dan menghapus data ac
engubah, menyimpan,
menambah, meng

_.
‘el
thn

Dipindai dengan CamScanner



10
11
12

13
14
15
16
17
18
19
20

21

23

24

Tampilkan Form Administrator

Input Pilih
If Pilih = Tambah Then

Jalan Proses Tambah Data Administrator
Input User_id, Password, nama, notlp, alamat
Pilih simpan

Jalan Proses Simpan Data Administrator
Kembali ke nomor 1

Else
Pilih Administrator
Tampilkan User_id, password, nama, notip,
Input Pilih
If Pilih = Ubah Then
Jalan Proses Ubah Data Administrator
Kembali ke nomor 1
Else If Pilih = Hapus Then
Jalankan proses Hapus Data Administrator
Kembali ke nomor 1
Else If Pilih = Tutup Then
Kembali ke Menu Utama
Else
Kembali ke nomor 1
End If

End If

alamat
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Algoritma Form SMS Server dan Broadcast

Algoritma._ini- menjelaskan proses Penerimaan  request sampai dengan

palasan dari reque st yang masuk. Kita dapay juga mengetahui status dari pesan
fersebut
\
4 Tampilkan Layar SMs server
2 Input Tombol
3 If Tombol = port And Tombol = Kecepatan Transfer Then
4 Proses Port
5 Proses Kecepatan Transfer
6 Mulai Koneksi Proses
7 Input Tombol
8 If Tombol = Data Inbox Then
9 Proses Data Inbox
10 Kembali ke Nomor 1
11 Else if Tombol = Data Outbox Then
12 Proses Data Outbox
13 Kembali ke Nomor 1
14 Else if Tombol = Data Broadcast Then
15 Proses Data Broadcast
16 Kembali ke Nomor 1
17 Else
18 Kembali ke Nomor 7
19 End if
20 Else if Tombol = Keluar Then
21 End
22 Else
23 Kembali ke Menu Utama
24 End if

46 Program Aplikasi
46.1 Analisa Aplikasi Susulan

Analisa aplikasi yang diusulkan yakni terdiri dari sebuah aplikasi SMS
ikasi bagai pengolah
vang berfungsi sebagai Server. Aplikasi SMS Server berperan sebagai peng

informasi, di mana informasi tersebut dikemas dalam bentuk SMS, informasi
yang disajikan sesuai dengan apa yang di-request oleh pelanggan. Proses request

informasi  dan transaksi pemesanan barang dapat dilakukan dengan cara
mengetikan format SMS secara manual atau mengirimkan SM.S.ke Server.
Penggunaan SMS adalah solusi yang paling murah. Dengan cara "f;:elanhiziaz
dapat mengetahui ada atau tidaknya barang atau produk yang diinginkan, harg

irim SMS yang
burang atau produk dan lain sebagainya. Hanya dengan mengir y
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r

kode barang atau produk dan Jumlahnya, pelanggan akan mendapatkan

J] . . . f . .

palasan aan. Pelanggan juga

mcndapﬂ'k‘m berita lainnya melalui brogdcqsy yang dikirim ke handphone

162 Analifﬂ Sistem Penyampaian Informasi Konvensional
Sesuai dengan metode pendekatan  sistem yang digunakan, maka

pcnggﬂmbamn atau pemodelan sistem yang sedang berjalan, yakni proses
pcnymnpaian informast secara konvensional di CV. Firma H.A Aziz Machmud
pangkalpinang akan dipresentasikan menggunakan notasi UML, meliputi :

Jctivity diagram dan use case diagram. Karena kedua diagram ini sudah mewakili

Jan bisa dijadikan sebagai bahan evaluasi.

4.6.3 Metode Kerja Usulan

Aplikasi SMS Server menggunakan pemprograman Java dan MySQL_Front
schagai database. Aplikasi ini dijalankan pada sebuah komputer yang terhubung
dengan database dan menggunakan sebuah handphone yang di hubungkan
melalui bluetooth sebagai penerima SMS (receiver), aplikasi ini akan menerima
semua SMS yang masuk dan meresponnya secara otomatis. Di bawah ini adalah

tahapan-tahapan proses yang dilakukan oleh aplikasi ini:

a) Pelanggan mengirim SMS dengan format kode tertentu yang telah
ditentukan, yang kemudian akan diterima oleh handphone yang sudah
dihubungkan dengan komputer tadi.

b) Tahap selanjutnya, SMS yang masuk ke handphone akan dikirim ke
komputer perusahaan dan akan disimpan kedalam database.

¢) Setelah SMS tersimpan ke dalam database, SMS yang masuk ke handphone

akan dihapus. Kemudian aplikasi membuat SMS balasan dan

menyimpannya ke dalam database.

d) Tahapan yang terakhir adalah: aplikasi SMS Server mengirimkan SMS

balasan kepada pelanggan yang tersimpan ke dalam database. Untuk lebih

jelasnya dapat dilihat pada gambar 3.1 di bawah ini:
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Jaringan —_—
-

handphone e
= S 2 Connector
b1y b -
Pengirim
Penerima SMS Gateway &
Database
Gambar 4.25 : Skema request dan reply SMS

Dalam penggunaan aplikasi ini, terdapat ketentuan yang berlaku yait
2 OCrlaku yaitu :

Untuk melakuk

an pemesan;
5 an pemesanan barang atay produk, tidak semua orang dapat

melakukan pemesanan. Pemesanan akan berhasi] jika mereka telah terdaftar
dan melakukan penulisan format yang benar.
by Apabila terdapat kesalahan format pada request SMS, maka SMS Server
secara otomatis akan mengirimkan SMS balasan berisi pesan kesalahan,
Skema arsitektur SMS gateway yang digunakan untuk aplikasi ini dapat di
lihat pada gambar 3.2 di bawah ini. Arsitektur ini menggunakan tiga hardware
yaitu PC/ Laptop (SMS Server), handphone (Receiver), operator Telkomscl
sebagai SMSC, kabel data serta dibutuhkan juga handphone (Originator).

‘
PC

(SMS Server)

//’ o ,1:\ .

Handiphwne
Handphone (Terrunsl)

(user)

Gambar 4.26 : Skema Arsitektur SMS Gateway
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K cterangan hardware diatas adalgh

" g sCAS i
5 PC L aptop (SMN Nervers untuk me

SA letakkan aphikasi SMS Gar, wany dan
minstly '
\dmimistrast SMN vang akan dibangun

v Hamdphone (Termingl) .
7y Hand - untuk menerima Aaupun mengirim SMS vang

dphone user Digunakan seb

1) Hamdphone (User), untuk menginm

Jiln""k’ln olch han
agai terminal.

ataupun menerima SMS dari atau ke
rerminal
abel data untuk me rer CAAC 2
4) Kabel d menstransfer SMS (inpur output) dari handphone ke
PC atau sebaliknya,

5) Operator Telhomsel sebagai S\ ‘enter.

Pada aplikasi broadcast. pelanggan tidak melakukan format apapun. Hal ini
hnva dilakukan oleh  administrator dengan cara  mengirim  berita kepada
pelanggan Yang sudah mendaftarkan nomor handphone-nya dan tersimpan di

Jaabare.

Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar berikut ini :

Kabe . Janngan
-,
—-’ :
Bl
Sms
Karyawan Gateway& Penginm Penerima
Database

Gambar 4.27 : Skema pengiriman Broadcast SMS

Pada ﬂpllk:bl SMS Server ini lcrd;)p;]l bchcmpa ketentuan, }'ailu SMS
belasan akan dikirim setelah pelanggan mengirimkan request SMS berdasarkan
format tenenty yang telah ditentukan. Apabila terdapat kesalahan format pada

"Sguest SMS. maka SMS Server secara otom

herisy pesan kesalahan.

atis akan mengirimkan SMS balasan
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, ikast ini
palam Aplikasi ini, untuk mendukung tahapan - tahapan atau proses yang
- B o JdU (ARTe { <

jjjakukan memanfaathan darabgye berisikan informasi
are ‘ asi y

‘ s y ang dibutuhkan. Semua
pasil dan Proses yang dilakukan disimpan ke dalam datah
S ¢

, . ini sebagai data
cang dapal dilaporkan kepada pihak perusahaan jik

Y kel . a dibutuhkan. Seperti halnya
GMS yang masu cluar disimpan kedalam 1abe] inhox/ outhox dan isi pesan
: 1 tabel vang sesuai de
geipan di tabel yang - sesuai. - dengan pesan tersebut. Kemudian  dalam

lx-ngguﬂmm aplikasi ini, terdapat beberapa Ketentuan yaitu :

Semua proses akan  berjalan  jika

n server sudah terkoneksi  dengan

handphone! modem GSM.
3) Semus SMS yang di‘“‘&'-tlﬂh valid adalah SMS yang memiliki format yang
benar sesuai yang telah ditentukan dan dikiimkan oleh pengirim yang

berhak saja.

Berikut format SMS yang digunakan dalam Aplikasi ini.

Tabel 4.21 : Format SMS Static Request

Format SMS Keterangan
' REG<spasi>Nama#Password#Alamat Format pendaflaran pelanggan yang

ingin melakukan registrasi sebelum

akhimya  dapat  menggunakan

f Aplikasi ini.

T\*Rﬁ Untuk membuat Account pelanggan
menjadi non aktif pada database

server.
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V.

@N-:spam ~BrgsspasizimifAlamat | Formar untuk melakukan

pemesanan.

- i>Kd Pesan :
pAT AL<spast”Re Format untuk melakukan
pembatalan pesanan baik itu per

item maupun keseluruhan.

W—Brg

Format untuk mengetahui informasi
tentang produk, baik itu harga

maupun stok barang,.

| G -
SARAN<spasi>Isi Saran Format untuk memberikan saran
maupun keluhan pelanggan, baik itu
mengenai  pelayanan  maupun

mengenai produk.

Wbl’assword Format untuk merubah nomor

handphone pelanggan yang lama.

HELP Format informasi tentang referensi
yang ada di aplikasi.
' BROADCAST Untuk mengirim data informasi ke

semua pelanggan, baik itu inforamsi
mengenai barang, harga dan juga

produk terbaru.

Contoh format yang akan digunakan dalam pemesanan barang yaitu :

1) Ketik : REG<spasi>nama pelanggan#password#alamat pelanggan

Contoh : REG<spasi>chandra#l234#JI‘Delima 1 No.276
2) Ketik PESAN<spasi>KdBrg<spaSi>jumlah #alamat
Contoh : PESAN B0001 10#pangkalpinang
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V-

«y heth B \TAL= spasi-kode pesan
('ulllﬂ'l BAI \l I'“““l

Ketik © INFO<spasi-kode Barang
Contoh INTO BOOO1

4

<) Ketik : SARAN<spasiIsi Saran
Contoh : SARAN Tolong pelayanannya

) Ketik: UPDATE<spasi>Password
Contoh : UPDATE 1234

7) Ketik : HELP
Contoh : HELP

H) KCIII\ g (IJVRI.(;
Contoh : UNREG

Di luar dari format yang telah ditentukan di atas SMS Server akan
menginmkan pesan bahwa format pesan yang dikirim salah. Sedangkan untuk
hroadcast tidak dibuat khusus, karena pada SMS broadcast berbentuk informasi
perusahaan yang ditulis oleh Administrator dan dikirimkan ke para pelanggan

vane telah terdaflar dalam database perusahaan.

47 Spesifikasi Hardware dan Software
4.7.1 Aplikasi Server
4.7.1.1 Hardware
Adapun Spesifikasi hardware yang harus terpenuhi agar aplikasi SMS
Gateway dapat berjalan dengan baik adalah sebagai berikut :
N Prosesor Pentium Dual-Core 2.00GHZ
3 RAM/ Memori 2 GB
N Kevboard dan Mouse
Monitor

5 Harddisk
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iphone ( Siemens tipe 55 .
g) Ham Pe C55 yang penutic - . . |
SIM Card penulis pakaj sebagai terminal ) dan

7 Kabel Data

4.7.1.2 Software

ibawah im . . ’
Dibawah 1n1 merupakan spesifikasi software yang harus terpenuhi agar

plikasi SMS Gateway dapat berjalan dengan baik.

1) Sistem Operasi Microsoft It indows Xp Profesional Version 2002 SP 3
7) Bahasa Pemrograman Java 2 Spg 1.6 -

3) MYSQL From

48 Implementasi Program

Implementasi program berguna untuk mengetahui apakah aplikasi yang telah
dibuat dapat berjalan dengan baik, untuk itu program yang telah dibuat harus di
wji terlebih dahulu kemampuannya agar aplikasi yang telah dibuat dapat berjalan

sesuai dengan yang diharapkan pada saat implementasi nanti.

48.1 Implementasi Aplikasi SMS Gateway

Pada aplikasi server ini, aplikasi akan berjalan dan siap digunakan untuk
mengirim maupun menerima SMS jika admin yang berhasil melakukan proses
login telah melakukan koneksi antara komputer dengan handphone sebagai
modem GSM melalui kabel data dan memilih port virtual yang dihasilkan ketika
handphone sudah berhasil terhubung ke komputer dengan baik dan benar. Berikut
dibawah ini akan dijelaskan bagaimana proses koneksi antara computer dengan

handphone.
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Kabel Datg

Handphone PORT com

Gambar 4.28 : Koneksi Handphone Dengan Komputer Melalui Kabel Data

Langkah pertama yang harus dilakukan dalam proses penyambungan antara
ks < . red

handphone dengan komputer adalah dengan cara menghubungkan kabel data

dengan  handphone  dan komputer.  Setelah Semuanya terhubung langkah

sclanjutnya adalah menjalankan program untuk melakukan hubungan dengan

erminal yaitu Klik pada Start kemudian pilih Program, Setelah itu pilih

Accessories dan- yang - terakhir Kk connection dan pilih - HyperTerminal.

® Bt iy Cammin
- ——

B e

(2 wvabe P

A —r—
B —

J.-.._.. 0 e
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0 - .
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!'0— ) v v S—

' 0D
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O b '
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Gambar 4.29 : Menjalankan lb'[u'r'l”crminal
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cetelah mengklik icon HyperTerming), maka akan muncul kotak dial
. E 3 E ‘ul kotak dialog
i gambar dibawah ni.
wp

Connection Description

\.\5 New Connection

Enter a name and choose an icon for the connection
Name

chandid

L_ox ][ coce |

Gambar 4.30 : Connection Description

Kemudian berikan nama pada kolom name dan pilih icon pada kolom
iconsetelah itu tekan OK. Kemudian akan muncul tampilan yang meminta untuk

melakukan koneksi terminal menggunakan serial port.

e chandra

Enter detads la&nphmeuxrbelmmwanodd
Country/iegon
Asga code

Phone number

—

Ce e

Gambar 431 : Koneksi ke Serial Port
Karena dalam proses penyambungan ke terminal ini Kita menggunakan

o cOM3. Setelah itu klik OK” untuk
LOM3, maka pada menu Connect using pilih COM3. 5ete
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an ke langhah berikutnya. Ke |
_amuth mudian akan muncul kotak dialog

ameter Portu lakyl: .
_guran paramelc ntuk melakukan koneksi ke terminal Seperti gambar

COMT Propertiey ’, —
H " '- — —

['I;‘-mm 192m

|

ah 101
J.hJ“u

Daatas g p
Paty MNore 3
Stop by 1 =

P cornd (T -

Lo [ Coce J[ 2w |

Gambar 4.32 : Port Setting

Pengaturan pada setiap merek dan jenis handphone dapat berbeda - beda

. H - - » Vol . LI lah
ergantung  dari kapasitas dan kecepatan dari handphone tersebut. Sete

melakukan pengaturan port, maka langkah selanjutnya adalah menekan tombol

(K dan akan muncyl jendela wiama dari program [lyperTerminal.
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Gambar 4.33 : Jendela Utama HyperTerminal

Sctelah jendela utama berhasil muncul, maka selanjutnya melakukan
percobaan  penyambungan ke terminal. - Perintah  yang  dipakai  dalam
‘\-ngnpcmim\ program /yperTerminal adalah perintah AT atau yang biasa
Ssebut AT Command. AT Command adalah perintah - perintah yang digunakan
wntuk berkomunikasi dengan terminal melalui Serial Port pada komputer.

Untuk melakukan percobaan ketik perintah “AT™ dan tekan Enter, Jika
respon didapat adalah OK maka Koneksi ke terminal telah berhasil. Tetapi jika
respon vang diterima ERROR maka koneksi ke terminal telah gagal. Kemudian
wik mengetahui perinatah — perintah yang lain gunakan perintah “AT+nama
perintah”, seperti “AT+CMGI™, “AT+GMM” dan lainnya.
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Gambar 4.34 : Mengetahui perintah - perintah AT Command
Untuk tampilan layar dan juga hasil implementasi dari aplikasi
pemesanan barang berbasis SMS Gateway pada CV. Firma H.A Aziz
Machmud Pangkalpinang ini dapat dilihat pada lampiran E.

49 Evaluasi Program

Untuk menganalisa dan mengetahui hasil yang telah dicapai oleh aplikasi
vang dikembangkan, maka perlu dilakukan suatu evaluasi program. Dimana setiap
program sudah pasti memiliki kelebihan dan juga kekurangan dalam pembuatan
aplikasi, khususnya aplikasi SMS Gateway ini. Adapun kelebihan dan kekurangan
pada aplikasi yang dikembangkan adalah sebagai berikut :

9.1 Kelebihan Program
4 Aplikasi dapat digunakan dengan mudah

} is sesuai dengan apa yang
by Dapat menerima pesan dan balasan secara otomatis S E

a1k 1 1 ke dﬂ
i request oleh pelanggan, dan juga dapat memberikan informast Kepd

Pelanggan dengan waktu yang relatif cepat.
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pelanggan dapat mengetahun informas) men
elan ¥enat hargy barang, stok harang
in mu.!.xh dan ¢ Cpat .

iy
Jenyg

pelangran dapat melakukan pemesanan barang deng

, an mudah dan cepat.

(02 Kekurangan Program
\plikast 101 hanya bisa mengakses data mengenat harga (
yang terbaru, dan tidak dapat mengakses (

2 an juga stok barang

A mengenai harag dan juga stok
whelumya.

asi masith bergantung  pada  beberam. :
w Aplika |8 £ pada beberapa  device yang membutuhkan

maintenance seperti handphone yang harus stand by dan juga komputer

Aplikasi sangat berpengaruh pada kualitas battery dan juga signal dari
handphone.

J) Kelancaran proses terkinm dan diterimanya suatu SMS duri server ke

pelanggan dan juga dari pelanggan ke server tergantung pada layanan atau

jaringan operator vang digunakan,

¢ Tidak semua handphone dapat diimplementasikan pada aplikasi ini.
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