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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang  

Dunia teknologi dan informasi sangat pesat pada saat ini, juga persaingan 

usaha dalam setiap aspek kehidupan yang selalu menggunakan teknologi di 

pemerintahan dan perusahaan swasta yang digunakan sebagai alat mempermudah 

dalam penyelesaian pekerjaan.  

Salah satu alat pendukung peran penting dalam menyelesaikan pekerjaan 

yaitu alat tulis kantor untuk mempengaruhi dalam kemajuan kegiatan yang 

diselenggarakan.  

RSUD Drs. H. Abu Hanifah Bangka Tengah merupakan instansi 

pemerintahan yang memberikan pelayanan terhadap masyarakat. Dengan hal 

tersebut RSUD memiliki banyak kebutuhan ATK demi kelancaran kinerja. proses 

tersebut yang dicatat ke dalam buku setiap permintaan ATK. Permasalahan yang 

terjadi pada RSUD yaitu tidak adanya penyimpanan formulir sehinggan formulir 

mudah hilang dan lamanya pembuatan laporan ATK.  

Berkaitan dengan hal tersebut, RSUD Drs. H. Abu Hanifah Bangka Tengah 

perlu sistem aplikasi untuk membantu staff  dan direktur dalam mengatasi 

masalah diatas, sistem tersebut dapat menyimpan data ke dalam database 

sehingga informasi yang dihasilkan lebih cepat dan akurat. Berdasarkan latar 

belakang, maka penulis mengambil judul “Rancang Bangun Sistem Sistem 

Usulan Permintaan Alat Tulis Kantor (ATK) Berbasis Web Pada RSUD Drs. 

H. Abu Haniifah Bangka Tengah”.  
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1.2 Rumusan Masalah  

Rumusan masalah dalam penyusunan laporan skripsi, yaitu :  

1.  Bagaiman Perancangan sistem usulan permintaan ATK pada RSUD Drs. H. 

Abu Hanifah Bangka Tengah? 

2.  Bagaimana mengelola sistem usulan permintaan alat tulis kantor (ATK)? 

 

 

1.3 Batasan Masalah  

Batasan masalahan dalam ruang lingkup Rancang Bangun Sistem Usulan 

Permintaan ATK pada RSUD Drs. Abu Hanifah Bangka Tengah yang lebih 

difokuskan pada sistem permintaan alat tulis komputer (ATK) dalam sistem 

komputerisasi yang dilakukan secara per bidang berdasarkan data di Rumah Sakit.  

 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian   

1.4.1 Tujuan Penelitian  

Tujuan penyusunan laporan skripsi sebagai, yaitu:  

1.  Membantu dalam permintaan alat tulis kantor (ATK) dan mempercepat 

proses pengeluaran formulir. 

2.  Memberikan layanan yang cepat, akurat serta membantu memperbaiki 

sistem yang ada.  

3.  Hasil dokumen lebih berkualitas serta dapat menyimpan formulir. 

 

 

1.4.2 Manfaat Penelitian  

Manfaat penyusunan laporan skripsi, yaitu:  

1.  Dengan adanya sistem tersebut akan sangat membantu staff dalam 

melakukan permintaan ATK.  

2.  Dengan adanya aplikasi bisa memudahkan bagi rumah sakit dalam 

pendataan ATK  dan pengarsipan formulir dengan sistem komputerisasi. 
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3.  Dengan adanya sistem tersebut proses permintaan ATK lebih cepat dan 

akurat.   

 

 

1.5 Sistematika Penulisan  

Agar mendapat gambaran tentang isi secara sistematis yang disusun menjadi 

beberapa bab, antara lain:  

 

BAB I   PENDAHULUAN  

Menjelaskan latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan & manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Menjelaskan teori-teori yang berhubungan dengan topik, landasan 

teori yang berbentuk  model yang akan saling berkaitan dengan 

masalah yang terjadi pada rumah sakit. tools/software yang akan 

digunakan dalam membuat sistem yang sangat berguna bagi RSUD 

Drs. H. Abu Hanifah Bangka Tengah. 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menjelaskan metodologi penelitian yang terdapat tiga komponen 

yaitu, Model, Metode dan alat bantu Pengembangan Sistem 

Informasi. 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

Menjelaskan dengan detail latar belakang Rumah Sakit, tugas dan 

wewenang dalam struktur organisasi, Metode yang digunakan, 

Analisa Sistem Berjalan, Analisa Kebutuhan, Fase Desain Logis, 

Struktur Tampilan Layar, Sequance Diagram, Rancangan Layar, 

Class Diagram, dan Deployment Diagram.  
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BAB V  PENUTUP  

Membahas kesimpulan dan saran dari penelitian penulis di rumah 

sakit agar sistem yang dirancang mampu diterapkan pada RSUD 

Drs. H. Abu Hanifah Bangka Tengah. 
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