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ABSTRACT 

 

D'Jalu Ramen is a Cafe that provides a variety of food and drinks, one of the most 

popular among teenagers is Japanese Ramen Noodles with Indonesian flavors that are 

halal, tasty and delicious at affordable prices. D'Jalu Ramen has been established since 

2015 in Pangkal Pinang. D'Jalu Ramen still uses a manual system in the sales process. 

Buyers must come directly to the D'Jalu Ramen Cafe to order food and drinks so that 

time is still not enough to reach the target. D'Jalu Ramen uses Facebook and Instagram 

to promote food and drinks. From these problems a better, more profitable, more 

efficient and effective sales and promotion system is needed for the D'Jalu Ramen 

Pangkalpinang Cafe. The results obtained are an e-commerce sales information system 

at the web-based D'Jalu Ramen Pangkalpinang Cafe using the RAD (Rapid 

Application Development) model which is made to increase promotions to customers 

and simplify the sales process. With the existence of an e-commerce-based system at 

the D'Jalu Ramen Cafe, it can make it easier for customers to order food and drinks 

because all menus have been provided online and make it easier to record data where 

the data can be backed up to prevent damage and loss. data. 
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ABSTRAKSI 

 

D’Jalu Ramen merupakan Cafe yang menyediakan beragam makanan dan minuman , 

salah satu yang paling banyak peminatnya dalam kalangan remaja adalah Mie Ramen 

khas Jepang dengan cita rasa Indonesia yang halal, gurih, dan lezat dengan harga yang 

terjangkau. D’Jalu Ramen berdiri sejak tahun 2015 di pangkalpinang. D’Jalu Ramen 

masih menggunakan sistem manual dalam proses penjualan. Pembeli harus datang 

langsung ke Cafe D’Jalu Ramen untuk memesan makanan dan minuman sehingga saat 

itu masih belum cukup untuk mencapai target. D’Jalu Ramen menggunakan media 

Facebook dan Instagram untuk mempromosikan makanan dan minuman. Dari 

permasalahan tersebut dibutuhkan sebuah sistem penjualan dan promosi yang lebih 

baik, lebih menguntungkan, lebih efisien, dan efektif untuk Cafe D’Jalu Ramen 

Pangkalpinang. Hasil yang didapat adalah sistem informasi penjualan e-commerce 

pada Cafe D’Jalu Ramen Pangkalpinang berbasis web menggunakan model RAD 

(Rapid Application Development) yang dibuat dapat meningkatkan promosi kepada 

pelanggan dan mempermudah proses penjualan. Dengan adanya suatu sistem berbasis 

e-commerce pada Cafe D’Jalu Ramen dapat memudahkan pelanggan dalam melakukan 

pemesanan makanan dan minuman karena semua menu sudah disediakan secara online 

serta memudahkan dalam melakukan pencatatan data yang mana data tersebut dapat di 

back-up guna mencegah kerusakan serta kehilangan data. 

 

Kata Kunci : D’Jalu Ramen, RAD, E-Commerce 
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DAFTAR SIMBOL 

 

 

1) Simbol Use Case Diagram  

No Simbol Keterangan 

1 

 

 
 

Use case  

Gambaran fungsionalitas dari 

suatu sistem, sehingga 

pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaan 

sistem yang akan dibangun. 

2 

 

 
 

Actor 

Sebuah sebuah entitas 

manusia atau mesin yang 

berinteraksi dengan sistem 

untuk melakukan pekerjaan-

pekerjaan tertentu. 

3 

 

 
 

Association  

Merupakan abtraksi berupa 

garis tanpa panah yang 

menghubung antara aktor dan 

use case atau use case dengan 

use case. 

4 

 

Include 

Menunjukkan bahwa suatu 

use case seluruhnya 

merupakan fungsionalitas dari 

use case lainnya. 

5 

 

Extend 

Menunjukkan suatu use case 

merupakan tambahan 

fungsional dari use case 

lainnya jika suatu kondisi 

terpenuhi. 
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2) Simbol Activity Diagram 

No Simbol Keterangan 

1 
 

Initial Node 

Merupakan simbol untuk 

memulai Activity diagram. 

2 
 

Activity Final Node 

Merupakan simbol untuk 

mengakhiri Activity diagram 

3 

 

Swimline 

Menggambarkan pemisahan 

atau pengelompokan aktivitas 

berdasarkan actor. 

4 

 

Activity  

Activity juga merupakan 

proses komputasi atau 

perubahan kondisi yang bisa 

berupa kata kerja atau 

ekspresi. 

5 

 

Decision  

Merupakan cara untuk 

menggabungkan ketika ada 

lebih dari 1 transisi yang 

masuk atau pilihan untuk 

mengambil keputusan. 
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3) Simbol Class Diagram  

No Simbol Keterangan 

1 

 

Class 

Himpunan dari object yang 

berbagi atribut dan operasi 

yang sama. 

2 

 

 

Association  

Merupakan abtraksi berupa 

garis tanpa panah yang 

menghubung antara class. 

 

4) Simbol Sequence Diagram 

No Simbol Keterangan 

1 

 

Actor 

Menggambarkan seseorang 

atau sesuatu (seperti 

perangkat, sistem lain) yang 

berinteraksi dengan sistem. 

2 

 

Boundary 

Mengambarkan interaksi 

antara satu atau lebih actor 

dengan sistem, memodelkan 

bagian dari sistem yang 

bergantung pada pihak lain 

disekitarnya dan merupakan 

pembatas sistem dengan dunia 

luar. 

3 

 

Control 

Menggambarkan “perilaku 

untuk mengatur atau kegiatan 

mengontrol”, 

mengkoordinasikan perilaku 

sistem dan dinamika dari 

suatu sistem, menangani tugas 

utama dan mengontrol alur 

kerja suatu sistem. 
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4 

 

Entity 

Menggambarkan informasi 

yang harus disimpan oleh 

sistem (struktur data dari 

sebuah sistem). 

5 

 

Message 

Menggambarkan 

pesan/hubungan antar objek 

yang menunjukkan urutan 

kejadian yang terjadi. 

6 

 

Self Message  

Pesan yang dikirim untuk 

dirinya sendiri. 

7 

 

Loop Message 

Menggambarkan dengan 

sebuah frame dengan label 

loop dan sebuah kalimat yang 

mengindikasikan 

pengulangan. 
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