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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan perancangan sistem informasi 

pengelolaan surat masuk dan surat keluar berbasis website, dapat 

disimpulkan bahwa sistem informasi tersebut dapat meningkatkan efisiensi 

dan efektivitas proses pengelolaan surat di Dinas Pendidikan, Kepemudaan, 

dan Olahraga Kabupaten Bangka. Hal ini dikarenakan sistem informasi 

tersebut dapat: 

1)  Proses pengelolaan surat menjadi lebih efisien dan efektif karena 

data surat dapat dicatat secara otomatis melalui website. 

2)  Kesalahan dalam pencatatan data surat dapat diminimalisir. 

3)  Meningkatkan keamanan data surat, karena data surat disimpan 

dalam database yang terlindungi. 

Namun, sistem informasi tersebut juga memiliki beberapa kekurangan, 

yaitu : 

1)  Sistem infromasi tersebut masih bersifat sederhana dan belum 

memiliki fitur-fitur yang lengkap 

2)  Sistem informasi tersebut belum terintegrasi dengan sistem 

informasi lainnya yang ada di Dinas Pendidikan, Kepemudaan, dan 

Olahraga Kabupaten Bangka. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis dan perancangan sistem informasi 

pengelolaan surat masuk dan surat keluar berbasis website di Dinas 

Pendidikan, Kepemudaan, dan Olahraga Kabupaten Bangka, beberapa saran 

yang dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1)  Sistem informasi tersebut perlu dikembangkan agar memiliki fitur-

fitur yang lebih lengkap, seperti fitur pencarian surat berdasarkan 
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berbagai kriteria, fitur pelaporan surat, dan fitur integrasi dengan 

sistem informasi lainnya. 

2)  Sistem informasi tersebut perlu diuji coba secara menyeluruh untuk 

memastikan bahwa sistem tersebut dapat berjalan dengan lancar dan 

sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

3)  Sistem informasi tersebut perlu dipromosikan kepada seluruh 

petugas di Dinas Pendidikan, Kepemudaan, dan Olahraga 

Kabupaten Bangka agar sistem tersebut dapat digunakan secara 

optimal. 

Dengan adanya pengembangan dan perbaikan-perbaikan tersebut, 

diharapkan sistem informasi pengelolaan surat masuk dan surat keluar 

berbasis website di Dinas Pendidikan, Kepemudaan, dan Olahraga 

Kabupaten Bangka dapat menjadi sistem informasi yang lebih efisien, 

efektif, dan bermanfaat. 
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