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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari keseluruhan masalah dan pembahasan dalam kerja praktek ini, penulis dapat 

mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

a. Proses pencatatan data pelanggan menjadi lebih rapi karena sudah terdata 

melalui sistem yang dibuat. 

b. Dengan adanya Perancangan Sistem Informasi Pelayanan jasa laundry ini 

dapat mempercepat pelanggan dalam melakukan pesanan, pembayaran. 

Selain itu juga dapat membantu pegawai dalam membuat laporan 

pendapatan. 

c. Dirancangnya sistem informasi pelayanan jasa laundry ini dapat 

menciptakan perangkat lunak dengan sistem fungsional yang sempurna 

dalam jangka waktu yang singkat. 

d. Dengan adanya sistem informasi pelayanan jasa laundry ini dapat 

mempermudah pengembangan program dengan cara mengikuti model yang 

telah ada dikehidupan sehari-hari sehingga mengasilkan sebuah sistem 

informasi yang mudah dipahami. 

5.2 Saran 

Penelitian ini dilakukan sangatlah sederhana dan masih banyak sekali 

kekurangannya, oleh sebab itu penulis mengharapkan agar kedepannya 

dapat dibangun sebuah sistem yang dapat mempermudahkan dalam 

pemesanan menu oleh pelanggan, diantaranya sebagai berikut: 

a. Diperlukan adanya pelatihan kepada user dalam menggunakan sistem ini, 

agar user dapat memahami penggunaan sistem Sistem Informasi Pelayanan 

Jasa Laundry. 

b. User perlu mem-backup data dari database untuk menghindari kehilangan 

data secara rutin 
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c. Perlu dilakukan maintenance (perawatan) dan pengontrolan data secara 

rutin untuk mengantisipasi kesalahan – kesalahan yang ada pada sistem.  
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