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ABSTRAK 

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat, tentu saja kita 

sebagai generasi sekarang harus bisa mengikuti dan mengimbangi perkembangan 

zaman saat ini. Tak terkecuali juga pada pelayanan jasa seperti laundry yang 

dimana masih banyak yang menggunakan pencatatan secara manual dapat 

dipastikan juga terdapat banyak kekurangan dalam trik secara manual ini. Adapun 

salah satu cara yang dapat dilakukan yaitu dengan membuat sebuah sistem. 

Dengan sebuah sistem maka pelayanan dapat dilakukan secara online para 

customer tidak perlu untuk datang ke toko langsung, selain itu pecatatan juga 

sudah secara otomatis tersimpan disistem tanpa takut untuk hilang ataupun 

berceceran. Pembuatan laporan ini juga bertujuan untuk menganalisis dan 

perancangan pemesanan dan pelayanan jasa laundry sepatu dan helm ini berbasis 

Desktop sebagai komponen dasar dari perancangan sistem, basis data, 

menggunakan MySQL dan perancangan menggunakan HTML, PHP, SQL. Adapun 

Model Waterfall adalah pendekatan SDLC paling awal yang digunakan untuk 

pengembangan perangkat lunak. Dengan Model air terjun yang menggambarkan 

proses pengembangan perangkat lunak dalam alur sekuensial linier. Selain itu 

Metode penelitian yang digunakan untuk analisa dan perancangan menggunakan 

metodologi berorientasi objek. Sistem informasi yang berbasis Desktop pada 

pelayanan jasa laundry ini dapat mempermudah pihak toko dalam mengelola data 

dan laporan keluar masuknya secara online, serta dapat mengelola sistem secara 

terotomatisasi. 
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1. Simbol Activity Diagram 

No GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1  Initial Status awal aktivitas sistem, sebuah diagram 

aktivitasmemiliki sebuah status awal. 

2  Activity Aktivitas yang dilakukan sistem, aktivitas 

biasanya diawali dengan kata kerja. 

3  Decision Asosiasi percabangan Dimana lebih dari satu 

aktivitas digabungkan menjadi satu. 

4  Join Asosiasi penggabungan dimana lebih dari satu 

aktivitas aktivitas lebih dari satu 

5       

      

Final Status akhir yang dilakukan sistem. 

 

2. Simbol Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1  Aktor Menspesifikasikan himpunan peran yang 

pengguna mainkan Ketika berinteraksi 

dengan use case. 

2  

 

 

Generalization Hubungan generalisasi dan spesialisasi 

(umum-khusus)antara dua buah use case 

dimana fungsi yang satu adalah fungsi 

yang lebih umum dari yang lainnya. 

3  

 

Include Relasi use case tambahan ke sebuah use 

case dimana use case yang ditambahkan 

memerlukan use case ini untuk 
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menjalankan fungsional atau sebagai 

syarat dijalankan use case ini. 

4  

 

Use Case Fungsionalitas yang disediakan sistem 

sebagai unit-unit yang saling bertukar 

pesan antar unit atau aktor biasanya 

dinyatakan dengan menggunakan kata 

kerja di awal frase nama use case. 

 

3. Simbol Sequence Diagram 

 

 

NO  GAMBAR  NAMA KETERANGAN 

1  Aktor Menggambarkan orang yang sedang 

berinteraksi dengan sistem. 

2  Boundary Class Menggambarkan sebuah gambar dari 

form. 

3  Control Class  Menggambarkan penghubung antara 

boundary dengan table. 

4  Entity Class Menggambarkan hubungan yang akan 

dilakukan. 

5 

             

A Focus of 

Control and Alife 

Line 

Menggambarkan tempat mulai dan 

berakhirnya message. 

6  

 

 

A Message Menggambarkan pengirim pesan. 
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4. Simbol Class Diagram 

 

NO  GAMBAR  NAMA KETERANGAN 

 

 

Class  Himpunan dari object yang berbagi 

atribut dan operasi yang sama. 

 
    

Association Merupakan abtraksi berupa garis tanpa 

panah yang menghubung antara class. 
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