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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas strategi media promosi 

pariwisata yang digunakan oleh Dinas Pariwisata Kota Pangkalpinang guna 

meningkatkan daya tarik destinasi wisata kota. Melalui laporan magang yang 

dilakukan selama empat bulan di Dinas Pariwisata Kota Pangkalpinang, berfokus 

pada penggunaan aplikasi Canva sebagai alat utama dalam pembuatan buku 

promosi dan logo pariwisata. Penelitian ini mengidentifikasi bahwa media sosial 

seperti Instagram, Facebook, TikTok, dan YouTube dapat digunakan sebagai 

platform efektif untuk mempromosikan destinasi wisata, sementara website 

menjadi media penting untuk menyediakan informasi lebih detail tentang tempat 

wisata dan fasilitas yang tersedia. Penelitian juga menyarankan penggunaan event 

sebagai strategi untuk memperkenalkan destinasi wisata kepada wisatawan. 

Penggunaan buku panduan dan buku saku promosi juga dianggap sebagai alat yang 

dapat mempermudah wisatawan dalam mendapatkan informasi tentang tempat 

wisata Kota Pangkalpinang. Hasil penelitian ini memberikan wawasan yang 

mendalam tentang strategi media promosi yang dapat meningkatkan daya tarik 

pariwisata suatu daerah. 

 

Kata Kunci: Pariwisata, Strategi, Canva, Daya Tarik Pariwisata, Pangkalpinang  
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ABSTRACT 

 
 

This research aims to evaluate the effectiveness of the tourism promotion media 

strategy used by the Pangkalpinang City Tourism Office to increase the 

attractiveness of the city's tourist destinations. Through an internship report 

carried out for four months at the Pangkalpinang City Tourism Office, it focuses on 

using the Canva application as the main tool in creating promotional books and 

tourism logos. This research identifies that social media such as Instagram, 

Facebook, TikTok, and YouTube can be used as effective platforms to promote 

tourist destinations, while websites are an important medium for providing more 

detailed information about tourist attractions and available facilities. Research 

also suggests using events as a strategy to introduce tourist destinations to tourists. 

The use of guidebooks and promotional pocketbooks is also considered a tool that 

can make it easier for tourists to get information about Pangkalpinang City tourist 

attractions. The results of this research provide in-depth insight into promotional 

media strategies that can increase the tourism attractiveness of an area. 
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saran dari berbagai pihak agar penyusunan ini lebih baik lagi. Akhir kata, penulis 
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yang telah membantu dan semoga laporan hasil magang ini membawa manfaat bagi 
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