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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1   Kesimpulan 

 Berdasarkan uraian yang telah dibahas dan dijelaskan pada bab sebelumnya 

dimulai dari Analisa hingga desain website pada Pelayanan Umum di Kelurahan 

Bukit Merapin, dapat disimpulkan dalam hal-hal sebagai berikut : 

1.  Dengan  adanya  website  pelayanan umum di Kantor Kelurahan Bukit Merapin  

     dapat memudahkan pegawai pelayanan umum dalam proses melayani  

     masyarakat. 

2.  Dengan adanya website ini juga dapat memudahkan masyarakat dalam membuat  

     surat-menyurat baik persyaratan ataupun proses pembuatan surat. 

3.  Dengan  adanya website ini  akan  membantu  pegawai  pelayanan  umum   dalam  

     Mengelola  pencatatan  dan  membuat laporan  serta  mencetak laporan  dengan  

     lebih mudah dan efisien. 

5.2   Saran 

 Penulis  berharap  sistem ini  dapat  bermanfaat  atau  berguna  dengan baik 

sesuai dengan kemajuan dan perkembangan teknologi informasi pada Kantor  

Kelurahan Bukit Merapin, agar dapat melakukan implementasi sistem informasi ini,  

penulis ingin menyampai saran sebagai berikut : 

1.  Diperlukannya sosialisasi kepada pemakai sistem baru untuk mendukung  

     keberhasilan sistem. 

2.  Pada tahap  pengembangan ini, sangat diperlukannya software seperti  browser, 

     sistem operasi, database dan aplikasi  pengelolaan  basis data yang tepat supaya 

     bisa untuk membangun sistem ini. Dan juga diperlukan hardware seperti contoh, 

     computer atau laptop dengan spesifikasi yang sesuai dengan kebutuhan. 
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