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BAB V 

PENUTUPAN 

5.1  Kesimpulan 

Kesimpulan peneliti atas penelitian yang sudah dilakukan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang menggunakan metode 

Accidental Sampling sebagai metode pengumpulan sampel. Sampel yang 

didapatkan dalam penelitian ini sebesar 41 responden sampel. 

2. Objek penelitian yang dilakukan di Toko Bangunan Faisal 22 

3. Uji validitas menunjukan bahwa Manfaat (X1), Kemudahan (X2), Resiko 

(X3), Pengetahuan (X4) dan Penerapan QRIS (Y) menunjukan hasil valid. 

4. Uji Reliabilitas menunjukan bahwa Manfaat (X1), Kemudahan (X2), 

Resiko (X3), Pengetahuan (X4) dan Penerapann QRIS (Y) menunjukn hasil 

reliabel. 

5. Uji Asumsi Klasik menunjukan hasil sebagai berikut: 

a. Uji Normalitas menunjukan hasil berdistribusi normal. 

b. Uji Heteroskedastisitas menunjukan hasil tidak terjadi 

eteroskedastisitas. 

c. Uji Multikolinieritas menunjukan hasil tidak terjadi 

Multikolinieritas. 

6. Uji Hipotesis menjukan hasil sebagai berikut: 

a. Uji Koefisien Determinasi menunjukan hasil Rsquare adalah 51,4% 

sedangkan sebesar 48,6% di pengaruh oleh variabel lain diluar 

penelitian. 

b. Uji F menunjukan hasil Manfaat (X1), Kemudahan (X2), Resiko 

(X3), Pengetahuan (X4). Bersama-sama berpengaruh positif 

terhadap penerapan QRIS. 

c. Uji Regresi Berganda menunjukan hasi 

 Penerapan QRIS (Y) = 0,005  +  Manfaat 0,127 (X1) + Kemudahan 

0,178 (X2) Resiko - 0,022 (X3) + Pengetahuan 0,186 (X4) + e. 

d. Uji T menunjukan hasil: 
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● H1 diterima yang berarti terdapat pengaruh Manfaat 

terhadap penerapan QRIS 

● H2 diterima yang berarti terdapat pengaruh Kemudahan 

terhadap penerapan QRIS 

● H3 diterima yang berarti terdapat pengaruh Resiko 

terhadap penerapan QRIS 

● H4 diterima yang berarti terdapat pengaruh Pengetahuan 

terhadap penerapan QRIS. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian di atas, peneliti mengidentifikasi beberapa 

keterbatasan terkait variabel yang digunakan dan penyebaran kuesioner secara 

daring, yang membuat peneliti tidak yakin apakah jawaban responden 

mencerminkan kondisi sebenarnya. Dengan mempertimbangkan hal ini, 

peneliti memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat bermanfaat bagi 

lembaga terkait dan peneliti di masa mendatang: 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel manfaat, kemudahan, resiko, 

dan pengetahuan memiliki pengaruh terhadap penerapan penggunaan QRIS. 

Hal ini dapat dimanfaatkan oleh lembaga terkait untuk meningkatkan minat 

penggunaan QRIS dengan meningkatkan sosialisasi, terutama kepada 

generasi milenial, sehingga minat mereka dalam menggunakan QRIS dapat 

ditingkatkan. 

2. Masyarakat perlu diberikan kesempatan untuk meningkatkan pemahaman 

mereka tentang QRIS agar mereka dapat lebih mudah bertransaksi dalam 

kegiatan sehari-hari. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk melakukan penelitian dengan 

mempertimbangkan variabel lain dan cakupan objek yang lebih luas, 

sehingga pemahaman tentang faktor-faktor yang mempengaruhi penerapan 

penggunaan QRIS dapat diperdalam. 

Dengan menerapkan saran-saran tersebut, diharapkan dapat memberikan 

kontribusi yang lebih besar dalam mempromosikan penggunaan QRIS dan 
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memperluas pengetahuan tentang sistem pembayaran ini di kalangan 

masyarakat. 
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