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ABSTRAK 

 

 

Sistem Informasi Pemesanan Treatment berbasis web pada Skincare Vicharusy 

merupakan aplikasi yang dirancang untuk mengoptimalkan proses pemesanan dan 

manajemen jadwal layanan treatment di sebuah klinik kecantikan Vicharusy. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan pendekatan pengembangan 

menggunakan Model Rapid Application Development (RAD) agar proses 

pengembangan dapat dilakukan dengan cepat dan efisien, sehingga aplikasi dapat 

segera memberikan manfaat kepada pengguna. Penelitian ini mengikuti beberapa 

tahap pengembangan, termasuk analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

pengembangan aplikasi, serta pengujian dan evaluasi kinerja Sistem Informasi 

Pemesanan Treatment. Model RAD memungkinkan tim pengembang untuk 

berkolaborasi dengan pihak klinik kecantikan Vicharusy dalam proses 

pengembangan sehingga memperkuat partisipasi dan validasi dari pengguna akhir. 

Sistem Informasi Pemesanan Treatment ini menawarkan antarmuka pengguna yang 

intuitif dan responsif, memungkinkan pelanggan untuk dengan mudah melakukan 

pemesanan treatment sesuai dengan preferensi dan ketersediaan jadwal. Selain itu, 

aplikasi ini dilengkapi dengan fitur manajemen inventaris produk, informasi 

treatment, dan laporan transaksi yang membantu pengelolaan dan pemantauan 

aktivitas klinik kecantikan Vicharusy. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa Sistem 

Informasi Pemesanan Treatment berbasis web menggunakan Model RAD telah 

berhasil memberikan manfaat yang signifikan dalam efisiensi proses pemesanan 

treatment dan manajemen jadwal, serta meningkatkan pengalaman pengguna dalam 

berinteraksi dengan aplikasi. Partisipasi aktif pengguna selama proses 

pengembangan juga membantu meningkatkan kualitas dan relevansi aplikasi 

dengan kebutuhan klinik kecantikan Vicharusy. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Website. RAD, UML, Skincare Vicharusy 
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ABSTRACT 

 

The web-based Treatment Ordering Information System at Skincare Vicharusy is an 

application designed to optimize the ordering process and management of treatment 

service schedules at a Vicharusy beauty clinic. This study aims to implement a 

development approach using the Rapid Application Development (RAD) Model so 

that the development process can be carried out quickly and efficiently, so that 

applications can immediately provide benefits to users. This research followed 

several stages of development, including needs analysis, system design, application 

development, as well as testing and evaluating the performance of the Treatment 

Order Information System. The RAD model allows the development team to 

collaborate with the Vicharusy beauty clinic in the development process thereby 

strengthening the participation and validation of end users. This Treatment 

Ordering Information System offers an intuitive and responsive user interface, 

enabling customers to easily place treatment orders according to their preferences 

and schedule availability. In addition, this application is equipped with product 

inventory management features, treatment information, and transaction reports that 

help manage and monitor the activities of the Vicharusy beauty clinic. The 

evaluation results show that the web-based Treatment Ordering Information System 

using the RAD Model has succeeded in providing significant benefits in the 

efficiency of the treatment ordering process and schedule management, as well as 

improving the user experience in interacting with the application. The user's active 

participation during the development process also helps improve the quality and 

relevance of the application to the needs of the Vicharusy beauty clinic. 

 

Keywords: Information System, Website. RAD, UML, Skincare Vicharusy 
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1. Simbol Activity Diagram 

NO Simbol Keterangan 

1 
 

 

Start Point merupakan simbol untuk memulai 

Activity diagram. 

2 
 

 

EndPoint merupakan simbol untuk 

mengakhiri activity diagram. 

 

3 

 

 

Activity merupakan menggambarkan suatuproses 

atau kegiatan bisnis. 

 

 

4 

 

 

Decision merupakan cara untuk 

menggabungkan ketika ada lebih dari satu 

transisi yang masuk atau pilihan untuk 

mengambil keaputusan. 

 

 

5 

 

 

 
 

Generalization merupakan hubungan dimana objek 

anak (descendent) berbagi perilaku danstruktur data 

dari obejk yang ada diatasnya 

objek induk(incestor). 

 

 

6. 

 

 

Swimline merupakan pemisah atau 

pengelompok aktivitas berdasarkan actor. 
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2. Simbol Use Case Diagram 

NO Simbol Keterangan 

1 
 

 

Use case merupakan gambaran fungsionalits dari 

suatu system, sehingga pengguna systemmemahami 

kegunaan sistem yang akan 

dirancang. 

2 
 

 

Actor merupakan sebuah entitas manusia ataumesin 

yang berinteraksi dengan system untuk melakukan 

pekerjaan-pekerjaan tertentu. 

 

3 
 

 

Assocation merupakan hubungan antara objeksatu 

dengan objek lainnya. 

 

 

4 

 

<<Include>> 

Include merupakan menggambarkan suatu use 

case termasuk di dalam use case lain 

(diharuskan). 

 

3. Simbol Package Diagram 

pengelompokkan elemen pemodelan. 

menggambarkan merupakan Package 
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4. 4 Simbol Package Diagram 

 

 

 

2 

 

 

 

Boundary menggambarkan interaksi antara 

satu atau lebih actor dengan system, 

memodelkan bagian dari system yang 

bergantung pada disekitarnya dan merupakan 

pembatas system dengan dunia luar. 

 

 

3 

 

 

Control berguna untuk mengatur, mengontrol, 

mengkoordinasikan perilaku sistem dan 

dinamika dari suatu sistem, menangani tugas 

utama dan mengontrol alur kerja suatu sistem. 

 

 

4 

 

 

Entity menggambarkan informasi yang harus 

disimpan oleh sistem struktur data darisebuah 

sistem. 

No Simbol Keterangan 

1 
   Actor menggambarkan seseorang seperti 

perangkat,system lain yang berinteraksi 

dengan sistem 

 

 

5. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 
 

 

No Simbol Keterangan 

 

1 

 

 

Entitas merupakan suatu objek yang dapat 

diidentifikasi dilingkungan pemakai. 

 

 

2 

 

 

Relasi merupakan menunjukan adanyahubungan 

diantara sejumlah entitas yang berbeda. 
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3 

 

 

 
 

Garis merupakan penghubung antara relasi 

dengan entitas. 
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