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ABSTRAK

Dalam era digital saat ini, UMKM di dekranasda menghadapi tantangan, tetapi
juga memiliki peluang besar untuk mengembangkan pemasaran digital dengan
menggunakan aplikasi Tiktok.Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
bagaimana dekranasda membantu UMKM penyedia oleh-oleh khas bangka yang
produknya berada di dekranasda pangkalpinang dengan memanfaatkan aplikasi
tiktok untuk memasarkan produk mereka, mempromosikan produk mereka,
meningkatkan pemasaran produk mereka, dan a Bagaimana dekranasda membantu
UMKM yang berada di dekranasda dalam mengembangkan pemasaran digital di
era digital saat ini.Dalam penelltlan ini, survey, wawancara, observasi, dan
penyebaran kue5|oner digunak ! ngumpulkan data.Hasil penelltlan




ABSTRACT

In today's digital era, MSMEs in Dekranasda face challenges, but they also have
significant opportunities to develop digital marketing by using the TikTok
application. The aim of this research is to understand how Dekranasda assists
MSMEs that provide typical souvenirs from Bangka, whose products are located
in Dekranasda Pangkalpinang, by utilizing TikTok to market their products,
promote their offerings, and enhance their product marketing. Additionally, it
seeks to explore how Dekranasda supports MSMEs in developing digital
marketing in the current digital age.In this research, surveys, interviews,
observations, and the distribution of questionnaires were used to collect data.The
research results indicate that the-aumberef.samples in this study is 156 samples,
ion consists ‘o 55 Individuals. The sampling method used
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