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ABSTRACT 

Bro & Sis Pangkalpinang boutique which is engaged in the sale of clothes, 

especially men's and women's clothes that stood since 2016, located at Jalan MH 

Muhiddin No.100 Pangkalpinang Bangka Belitung archipelago (front of grave 

dutch) post code 33135. This boutique is a family business which was founded by 

3 brothers. Sales activities in this boutique are still conventional, so many 

customers who do not know the latest product developments especially if there are 

customers who are outside the city of Pangkalpinang and require them to come 

directly to the boutique, of course it is the fare of the trip and their time. 

Therefore, the author wants to help boutique owners solve these problems in 

order to simplify and add customers within a wider range. The model used is 

waterfall. Research method using Object Oriented Method, and tools used in 

making this system using UML (Unified Modeling Language). The result of this 

research is the formation of a website-based E-commerce information system to 

expand marketing and increase sales in Bro & Sis Pangkalpinang boutique. 

Keywords : E-commerce, Waterfall, Object oriented method, UML, Bro & Sis 

Pangkalpinang.  
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ABSTRAKSI 

Bro & Sis Pangkalpinang butik yang bergerak dibidang penjualan baju, khususnya 

baju pria dan wanita dewasa yang berdiri sejak tahun 2016, beralamat di jalan M. 

H. Muhiddin No.100 Pangkalpinang kepulauan Bangka Belitung (depan kuburan 

belanda) kode pos 33135. Butik ini adalah sebuah usaha keluarga yang didirikan 

oleh 3 besaudara. Kegiatan penjualan di butik ini masih bersifat konvensional, 

sehingga banyak pelanggan yang tidak mengetahui perkembangan produk terbaru 

apalagi jika ada pelanggan yang berada diluar wilayah kota Pangkalpinang dan  

mengharuskan mereka datang langsung ke butik, tentu saja itu peborosan ongkos 

perjalan dan waktu mereka. Oleh sebab itu, penulis ingin membantu pemilik butik 

memecahkan permasalahan tersebut agar mempermudah dan menambah 

pelanggan dalam jangkauan yang lebih luas. Model yang digunakan adalah 

waterfall. Metode penelitian menggunakan Metode Berorientasi Objek, serta tools 

yang digunakan dalam pembuatan sistem ini menggunakan UML (Unified 

Modeling Language). Hasil dari penelitian ini adalah terbentuknya suatu sistem 

informasi E-commerce berbasis website untuk memperluas pemasaran dan 

meningkatkan penjulan pada butik Bro & Sis Pangkalpinang. 

Kata kunci : E-commerce, Waterfall, Metode berorientasi objek, UML, Bro & Sis 

Pangkalpinang 
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