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ABSTRACTION 

 
 

The selection of qualified facilitators in education is very important 

because it determines the quality of students in the future. In choosing a qualified 

facilitator, high accuracy is needed in selecting one by one the applicants who 

have registered. One effective way of selecting facilitators is by implementing a 

decision support system so that it can decide with the right results in selecting 

qualified facilitators. This application applies the Multi Criteria Decision Method 

model with the Analytic Hierarchy Process method. The results of the research in 

the form of calculations using a web-based quality facilitator selection system 

application that provides recommendations as consideration for making 

appropriate decisions and is expected to facilitate the selection process. The final 

result of this study is Facilitator 1 in the name of Suganthara has the 

highest criteria, priority with a weight of 0.323276 and the more 

influential criterion is the attitude with a weight of 0.3944563. 

 

 

Keywords: Facilitator, Multi Criteria Decision Method, Analytical Hierarchy 

Process, Decision Support System 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 
 

 

ABSTRAKSI 

 

 

Pemilihan fasilitator berkualitas dalam pendidikan merupakan hal yang 

sangat penting karena menentukan kualitas anak didik di masa yang akan 

datang.Dalam memilih fasilitator berkualitas diperlukan ketelitian yang tinggi 

dalam menseleksi satu per satu pelamar yang telah mendaftar. Salah satu cara 

yang efektif dalam menseleksi fasilitator adalah dengan cara menerapkan sistem 

pendukung keputusan sehingga dapat memutuskan dengan hasil yang tepat dalam 

menseleksi fasilitator berkualitas. Aplikasi ini menerapkan model Multi Criteria 

Decision Method dengan metode Analytical Hierarchy Process. Hasil penelitian 

berupa perhitungan menggunakan aplikasi sistem seleksi fasilitator berkualitas 

berbasis web yang memberikan rekomendasi sebagai bahan pertimbangan untuk 

mengambil keputusan secara tepat dan diharapkan dapat mempermudah proses 

seleksi. Hasil akhir dari penelitian ini yaitu Fasilitator 1 atas nama Suganthara 

memiliki prioritas kriteria tertinggi dengan bobot 0,323276 dan kriteria yang 

paling berpengaruh adalah sikap dengan bobot 0,3944563. 

 

 

Kata Kunci: Fasilitator, Multi Criteria Decision Method, Analytical Hierarchy 

Process, Sistem Pendukung Keputusan 
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1. Simbol Acivity Diagram 

 Start Point (Initial Node) 

Merupakan simbol untuk memulai 

activity diagram. 

 

 

End Point (Activity Final Node) 

Merupakan simbol untuk mengakhiri 

activity diagram 

 

 

 

Transition 

Menggambarkan aliran perpindahan 

kontrol antara activity. 

 

  

Activity (Aktivitas) 

Menggambarkan proses bisnis dan 

dikenal sebagai activity state. Activity 

juga merupakan proses komputasi atau 

perubahan kondisi yang bisa berupa 

kata kerja atau ekspresi. 

 

 

 

  

 

Swimline 

Menggambarkan pemisahan atau 

pengelompokan aktivitas berdasarkan 

actor. 
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Black Hole Activities 

Adanya masukan dan tidak ada 

keluaran, biasanya digunakan jika 

dikehendaki ada 1 atau lebih transisi. 

 

 

 

 

 

Miracle Activities 

Tidak ada masukan dan ada keluaran, 

biasanya dipakai pada waktu start point 

dan dikehendaki ada 1 atau lebih 

transisi. 

  

Fork (Percabangan) 

Mempunyai 1 transisi masuk dan 2 atau 

lebih transisi keluar. 

 

  

Join (Penggabungan) 

Mempunyai 2 atau lebih transisi masuk 

dan hanya 1 transisi keluar. 

 

 

 

 

Decision 

Merupakan cara untuk menggabungkan 

ketika ada lebih dari 1 transisi yang 

masuk atau pilihan untuk mengambil 

keputusan. 
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2. Simbol Use Case Diagram 

 

 

Use case 

Gambaran fungsionalitas dari suatu 

sistem, sehingga pengguna sistem 

paham dan mengerti mengenai 

kegunaan sistem yang akan dibangun. 

  

Actor 

Sebuah sebuah entitas manusia atau 

mesin yang berinteraksi dengan sistem 

untuk melakukan pekerjaan-pekerjaan 

tertentu. 

  

Association 

Merupakan abtraksi berupa garis tanpa 

panah yang menghubung antara aktor 

dan use case. 

 

 

 

 

Include 

Menunjukkan bahwa suatu use case 

seluruhnya merupakan fungsionalitas 

dari use case lainnya. 

 

 

 

 

Extend 

Menunjukkan suatu use case 

merupakan tambahan fungsional dari 

use case lainnya jika suatu kondisi 

terpenuhi. 
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Generalization 

Disebut juga inheritance (pewarisan), 

sebuah elemen dapat merupakan 

spesialisasi dari elemen lainnya. 

 

 

 

 

 

Packages 

Digambarkan sebagai sebuah direktori 

yang berisikan model-model elemen. 

Packages digunakan untuk 

mengorganisasikan sebuah diagram 

yang besar menjadi beberapa diagram 

kecil. 

 

 

 

 


