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ABSTRACT 

 

 

The development of information technology gives positive impact to various fields, 

one of them health field. Health is an important thing in life, therefore it’s very 

necessary awareness to maintain. One of the important organs of the teeth and 

mouth, As part of body that directly intersect with food and beverages that enter 

into body, oral cavity including teeth and tongue susceptible to disease. Limited 

information and cost of expensive care is one of causes of emergence of wider 

problems on handling dental and oral diseases, hence the need for an expert system 

application. Expert system is a branch of artificial intelligent (AI). Expert system is 

a system designed to be able to mimic expert expertise in answering questions and 

solve a problem. To be able to perform the process is required method of 

calculating Dempster Shafer. Dempster Shafer is a method that implements a 

reasonable function of belief and thought that serves to calculate the value of 

confidence in the selected phenomena. By comparing each weighting value of two 

initial symptoms selected for the next time compared to weight value of other 

symptoms. To produce new symptoms that lead to a disease accompanied by the 

value of his belief. 
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ABSTRAK 

 

 

Perkembangan teknologi informasi memberikan dampak positif ke berbagai 

bidang, salah satunya bidang kesehatan. Kesehatan merupakan hal yang penting 

dalam kehidupan, oleh karena itu sangat dibutuhkan kesadaran tersendiri untuk 

menjaga dan merawatnya. Salah satu organ tubuh yang penting yaitu gigi dan 

mulut, Sebagai bagian tubuh yang langsung bersinggungan dengan makanan dan 

minuman yang masuk kedalam tubuh, rongga mulut termasuk gigi dan lidah rentan 

terserang penyakit. Keterbatasan informasi dan biaya perawatan yang mahal 

merupakan salah satu penyebab munculnya permasalahan yang lebih luas pada 

penanganan penyakit gigi dan mulut, maka dari itu diperlukannya suatu aplikasi 

sistem pakar. Sistem pakar merupakan cabang dari Artificial intelligent (AI) atau 

kecerdasan buatan. Sistem pakar adalah suatu sistem yang dirancang untuk dapat 

menirukan keahlian seseorang pakar dalam menjawab pertanyaan dan memecahkan 

suatu masalah. Untuk dapat melakukan proses tersebut maka diperlukan metode 

perhitungan Dempster Shafer. Dempster Shafer merupakan suatu metode yang 

menerapkan fungsi kepercayaan dan pemikiran yang masuk akal yang berfungsi 

menghitung nilai kepercayaan atas gejala-gejala yang dipilih. Dengan cara 

membandingkan setiap nilai bobot dari dua gejala awal yang dipilih untuk 

seterusnya dibandingkan dengan nilai bobot gejala-gejala lain. Sehingga 

menghasilkan gejala baru yang mengarah kepada suatu penyakit disertai dengan 

nilai keyakinannya.  

 

 

Kata Kunci : Penyakit Gigi dan Mulut, Sistem Pakar, Dempster Shafer 
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Tabel Simbol Activity Diagram 

 

No Simbol Keterangan 

1 

 

Initial Node 

Merupakan simbol untuk 

memulai Activity diagram. 

2 

 

Activity Final Node 

Merupakan simbol untuk 

mengakhiri Activity diagram 

3  

 
 

Swimlane 

Menggambarkan pemisahan 

atau pengelompokan aktivitas 

berdasarkan actor. 

4 

 

Activity  
Activity juga merupakan proses 

komputasi atau perubahan 

kondisi yang bisa berupa kata 

kerja atau ekspresi. 

5 

 

Decision  

Merupakan cara untuk 

menggabungkan ketika ada 

lebih dari 1 transisi yang masuk 

atau pilihan untuk mengambil 

keputusan. 

6 

 

Transition 

Menggambarkan aliran 

perpindahan kontrol antara 

activity. 

 

Tabel  Simbol Use Case Diagram 

 

No Simbol Keterangan 

1 

 

 
 

Use case  

Gambaran fungsionalitas dari 

suatu sistem, sehingga 

pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaan 

sistem yang akan dibangun. 
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2  

 
 

Actor 

Sebuah sebuah entitas manusia 

atau mesin yang berinteraksi 

dengan sistem untuk melakukan 

pekerjaan-pekerjaan tertentu. 

3 

 

 
 

Association  

Merupakan abtraksi berupa 

garis tanpa panah yang 

menghubung antara aktor dan 

use case atau use case dengan 

use case. 

 

Tabel Simbol Class Diagram 

No Simbol Keterangan 

1  

 
 

Class 

Himpunan dari object yang 

berbagi atribut dan operasi yang 

sama. 

2 
 

 

Association  

Merupakan abtraksi berupa 

garis tanpa panah yang 

menghubung antara class. 

3 

 

Dependency 

Merupakan relasi antar class 

dalam makna kebergantungan 

antar class. 

 

Tabel Simbol Sequence Diagram 

No Simbol Keterangan 

1 

 
 

Actor 

Menggambarkan seseorang atau 

sesuatu (seperti perangkat, 

sistem lain) yang berinteraksi 

dengan sistem. 
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2 

 

Boundary 

Mengambarkan interaksi antara 

satu atau lebih actor dengan 

sistem, memodelkan bagian dari 

sistem yang bergantung pada 

pihak lain disekitarnya dan 

merupakan pembatas sistem 

dengan dunia luar. 

3 

 

Control 

Menggambarkan “perilaku 

untuk mengatur atau kegiatan 

mengontrol”, 

mengkoordinasikan perilaku 

sistem dan dinamika dari suatu 

sistem, menangani tugas utama 

dan mengontrol alur kerja suatu 

sistem. 

4 

 
 

Entity 

Menggambarkan informasi 

yang harus disimpan oleh sistem 

(struktur data dari sebuah 

sistem). 

5 

 

Message 

Menggambarkan 

pesan/hubungan antar objek 

yang menunjukkan urutan 

kejadian yang terjadi. 

6 

 

Self Message  

Pesan yang dikirim untuk 

dirinya sendiri. 

7 

 

Loop Message 

Menggambarkan dengan sebuah 

frame dengan label loop dan 

sebuah kalimat yang 

mengindikasikan pengulangan. 
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