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ABSTRACT

One part of the human body that has a psychological role, especially in terms of
self confidence is hair. So, damage that occurred on the hair will disrupt the
appearance and confidence. Hair damage left untreated can be dangerous and
severe, such as permanent baldness and fungal infections. One way to find out the
damage to hair is to consult the experts, but not everyone has time and expense to
carry out such a consultation. Therefore an application that can help the user to
diagnose hair damage is needed. Expert system applications can be used to
diagnose hair damage according to the knowledge base gained from the experts
and use certain calculation methods. The method used is certainty factor method
and dempster shafer. This application is created by implementing a client-server
mechanism. Client side using applications that have been installed on the android
device that can be used by the user. While the server side using the web that can
be accessed by the admin. In making the application, the model used is a
prototype model and for the tools used is unified modeling language. With the
application of expert system, consultation on hair damage will become easier and
flexible.

Key words: Hair, Expert System, Certainty Factor, Dempster Shafer, Client-
Server
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ABSTRAK

Salah satu bagian dari tubuh manusia yang memiliki peran psikologis, terutama
dalam hal percaya diri adalah rambut. Sehingga kerusakan yang terjadi pada
rambut akan menggangu penampilan dan percaya diri. Kerusakan rambut yang
dibiarkan tanpa penanganan dapat menjadi berbahaya dan parah, seperti
kebotakan permanen dan infeksi jamur. Salah satu cara untuk mengetahui
kerusakan rambut adalah dengan melakukan konsultasi kepada ahlinya, tetapi
tidak semua orang memiliki waktu dan biaya untuk melakukan konsultasi seperti
ini. Oleh karena itu perlu adanya suatu aplikasi yang dapat membantu pengguna
untuk mendiagnosis kerusakan rambut. Aplikasi sistem pakar dapat digunakan
untuk mendiagnosis kerusakan rambut sesuai dengan basis pengetahuan yang
didapatkan dari ahlinya dan menggunakan metode perhitungan tertentu. Metode
yang digunakan adalah metode certainty factor dan dempster shafer. Aplikasi ini
dibuat dengan menerapkan mekanisme kerja client-server. Sisi client
menggunakan aplikasi yang telah ter-install di perangkat android yang dapat
digunakan oleh pengguna. Sedangkan sisi server menggunakan web yang dapat
diakses oleh admin. Dalam pembuatan aplikasi, model yang digunakan adalah
model prototype dan untuk tools yang digunakan adalah unified modelling
language. Dengan adanya aplikasi sistem pakar, konsultasi mengenai kerusakan
rambut akan menjadi lebih mudah dan fleksibel.

Kata Kunci : Rambut, Sistem Pakar, Certainty Factor, Dempster Shafer, Client-
Server
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DAFTAR SIMBOL

1. Simbol Use Case Diagram

No Simbol Keterangan
1 Use case
L Gambaran  fungsionalitas  dari
:"/ Use Case \: suatu sistem, sehingga pengguna
. S sistem paham dan mengerti
— mengenai kegunaan sistem yang
akan dibangun.
2 Actor
' Sebuah sebuah entitas manusia
atau mesin yang berinteraksi
A dengan sistem untuk melakukan
7N pekerjaan-pekerjaan tertentu.
Actor
3 Association
Merupakan abtraksi berupa garis
tanpa panah yang menghubung
antara aktor dan use case atau use
_ case dengan use case.
Association
4 Include
Q o . _~—_ | Menunjukkan bahwa suatu use
T / \ <=<include>> -/ \
{ UseCase frmmio | UseCase ) | CASE seluruhnya  merupakan
Actar ~—— ~——" | fungsionalitas dari use case
lainnya.
5 Extend
C — _—_ | Menunjukkan suatu use case
I e N <<extend=> N .
{ UseCase Jefimiiniinn { Usecasse ) | merupakan tambahan fungsional
Actor ~— ~—__ " |dari use case lainnya jika suatu
kondisi terpenuhi.
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2. Simbol Activity Diagram

No Simbol Keterangan
1 Initial Node
. Merupakan simbol untuk memulai
Activity diagram.
2 Activity Final Node
f\. Merupakan simbol untuk
— mengakhiri Activity diagram

3 i Swimline
Menggambarkan pemisahan atau
pengelompokan aktivitas
berdasarkan actor.

4 Activity
Activity juga merupakan proses

Activity komputasi atau perubahan kondisi
yang bisa berupa kata kerja atau
ekspresi.

5 Transition
Menggambarkan aliran
perpindahan kontrol antara
activity.

6 Decision
Merupakan cara untuk
menggabungkan ketika ada lebih
dari 1 transisi yang masuk atau
pilihan untuk mengambil
keputusan.

7 Fork (Percabangan)

Mempunyai 1 transisi masuk dan
2 atau lebih transisi keluar.

8 > Join (Penggabungan)
Mempunyai 2 atau lebih transisi
masuk dan hanya 1 transisi keluar.
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3. Simbol Class Diagram

Keterangan

No Simbol
1 [ Class

attribute

operation()

Class
Himpunan dari object yang
berbagi atribut dan operasi yang
sama.

Association

Association
Merupakan abtraksi berupa garis
tanpa panah yang menghubung
antara class.

4. Simbol Sequence Diagram

No Simbol

Keterangan

1 X

Actor

Actor
Menggambarkan seseorang atau
sesuatu (seperti perangkat, sistem
lain) yang berinteraksi dengan
sistem.

Boundary

Boundary

Mengambarkan interaksi antara
satu atau lebih actor dengan
sistem, memodelkan bagian dari
sistem yang bergantung pada
pihak lain disekitarnya dan

merupakan  pembatas  sistem
dengan dunia luar.
3 Control
‘ Menggambarkan “perilaku untuk
Control mengatur atau kegiatan

mengontrol”, mengkoordinasikan
perilaku sistem dan dinamika dari
suatu sistem, menangani tugas
utama dan mengontrol alur kerja
suatu sistem.

Entity

Entity

Menggambarkan informasi yang
harus disimpan oleh sistem
(struktur data dari sebuah sistem).
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1: Message

"

Message

Menggambarkan pesan/hubungan
antar objek yang menunjukkan
urutan kejadian yang terjadi.

Self Message
Pesan yang dikirim untuk dirinya
sendiri.

I<__| 1: Self Message
I
I

loop

Loop Message

Menggambarkan dengan sebuah
frame dengan label loop dan
sebuah kalimat yang
mengindikasikan pengulangan.

XX




DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Surat Pengantar Riset

Lampiran Surat Balasan Riset

Lampiran Form Konsultasi Solusi Kerusakan Rambut
Lampiran Form Konsultasi Nilai CF Kerusakan Rambut
Lampiran Form Konsultasi Nilai Belief Kerusakan Rambut
Lampiran Kartu Bimbingan Skripsi

Lampiran Form Biodata Mahasiswa

XXi



