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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 

Perkembangan ilmu dan teknologi yang sangat pesat dan dewasa ini sangat  

berpengaruh terhadap yang dilakukan oleh  kantor, organisasi  atau  perusahaan 

serta dituntut untuk menyesuaikan dengan kemajuan yang ada, agar tujuan 

pemerintah dapat tercapai dengan maksimal. Selain itu dapat juga meningkatkan 

pelayanan terhadap masyarakat, atau organisasi lain sebagai mitra yang terkait 

untuk peningkatan efisiensi dan efektifitas dari instansi pemerintahan tersebut.  

Ada salah satu instansi yang bergerak dibidang pemerintahan yang saat ini 

dituntut untuk menyesuaikan dengan kemajuan saat ini agar setara dengan instansi 

yang lain. Instansi tersebut adalah Kantor Pedesaaan Air Mesu Timur, Kantor 

desa merupakan suatu wadah dimana perangkat desa melakukan kegiatannya dan 

pusat dimana masyarakat desa melakukan kegiatan ataupun pengaduan yang 

terjadi pada desa tersebut atapun hal-hal yang menyangkut administrasi desa yang 

di kepalai oleh kepala desa. 

Kantor pedesaan air mesu timur memberikan pelayanan kepada 

masyarakat berupa penerbitan dokumen-dokumen kependudukan seperti surat 

pengantar pengurusan kartu keluarga (KK), dan berbagai surat pengantar serta 

surat keterangan lainnya yang diminta warga untuk berbagai keperluan. Dari 

beberapa proses kegiatan tersebut proses yang dilakukan masih lamban, waktu 

yang dibutuhkan sangat lama dan data yang dihasilkan belum memenuhi target 

desa saat ini dikarenakan semua proses yang dilakukan masih tergolong manual 

dan membutuhkan banyak tenaga kerja untuk melakukan proses tersebut. Dalam 

hal ini warga mengalami kesulitan dan merasa seolah-olah dipersulit oleh para 

pekerja di kantor ketika ingin membuat salah satu proses yang ada diatas.  

Dari permasalahan diatas maka penulis mengambil judul “Perancangan 

Sistem Informasi Kependudukan di Kantor Desa Air Mesu Timur”. 
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1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan permasalahan maka rumusan masalah yang akan dibahas 

dalam penelitan ini adalah :  

a. Bagaimana membuat sebuah sistem di kantor  pedesaan air mesu timur  yang 

dapat membantu proses pendataan dengan cepat dan akurat ? 

b. Bagaimana cara mengurangi tenaga kerja yang ada di kantor pedesaan air mesu 

timur namun dengan tingkat keefisiensinya lebih tinggi? 

c. Bagaimana meningkatkan produktivitas kerja di kantor pedesaan air mesu timur 

yang lebih baik dan dilakukan secara terkomputerisasi  yang berguna bagi 

kelancaran sistem dengan valid? 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

Untuk memfokuskan pada masalah-masalah yang akan dibahas pada 

sistem  pendataan penduduk tingkat kecamatan ini maka diperlukan batasan-

batasan, yang akan dibahas hanya mencakup :  

a. Pengolahan data penduduk datang 

b. Pengolahan data penduduk pindah 

c. Pengolahan data KK baru 

d. Pengolahan data penduduk meninggal  

e. Pengolahan data penduduk lahir .  

f. Pembuatan Laporan data penduduk. 

 

1.4 Tujuan  

 

Adapun tujuan dari penelitian aplikasi pendataan penduduk tingkat 

kecamatan ini yaitu :  

a. Membuat aplikasi yang dapat membantu proses pengolahan data di Desa Air 

Mesu Timur. 

b. Membuat aplikasi yang dapat mempermudah proses laporan   
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c. Memberikan informasi penduduk yang masuk, penduduk pindah dan 

 penduduk yang meninggal dan sebagainya. 

 

1.5 Sistimatika Tulisan 

 

Urutan penelitian yang dilakukan dalam menyelesaikan permasalahan 

yang dihadapi adalah sebagai berikut : 

 

BAB I   PENDAHULUAN 

 

Menjelaskan tentang latar belakang masalah, perumusan 

masalah, ruang lingkupnya atau batasan masalah, metode 

penelitian yang digunakan, tujuan dan manfaat 

dilakukannya penelitian, sistematika penulisan laporan. 

 

BAB II   LANDASAN TEORI 

 

Pada Bab ini diterangkan secara singkat mengenai konsep 

perancangan sisttem informasi, dan membahas tentang 

teori-teori yang digunakan penulis untuk menganalisa dan 

merancang suatu sistem informasi di desa air mesu timur. 

 

BAB III  TINJAUAN ORGANISASI 

 

Bab ini berisikan tentang informasi dari instansi yaitu 

kantor kepala desa air mesu timur seperti profil desa, 

kegiatan organisasi, struktur organisasi, visi dan misi 

organisasi. 
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BAB IV ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI KEPENDUDUKAN 

 

Pada Bab ini berisi tentang cara menganalisa kegiatan yang 

ada di desa air mesu timur dan kemudian dijadikan sebagai 

desain untuk merancang sistem informasi kependudukan 

desa air mesu timur. 

 

BAB V  PENUTUP 

 

Bab ini berisi kesimpulan yang didapatkan dari 

pembahasan pada Bab sebelumnya dan daran-saran dari 

penulis. 
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