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BAB V 

PENUTUP 
 

 
1. Kesimpulan 

 

Dari pembahasan yang sudah diuraikan maka penulis mencoba membuat kesimpulan 
sebagai berikut : 

 
a. Siswa SMK Bakti masih memiliki kekurangan dalam pemahaman tentang 

Troubleshooting yang ada pada komputer ketika rusak. 
b. Dalam Sistem Pakar ini, siswa dapat mencoba memperbaiki sendiri kerusakan yang 

dialami komputer sesuai dengan solusi yang dihadirkan oleh Sistem Pakar tersebut. 

c. Siswa akan lebih mudah dan tidak mudah panic ketika komputer yang mereka miliki 
sedang mengalami kendala. 

d. Siswa tidak harus selalu pergi ke service centre jika komputer rusak, dengan sistem 
pakar yang ada, siswa akan menghemat waktu serta biaya. 

 

2. Saran 
 

 Dari hasil kesimpulan diatas, penulis ingin memberikan saran kepada Siswa – siswi 
SMK Bakti Pangkalpinang yaitu sebagai berikut : 

 
a. Siswa disarankan untuk lebih giat lagi mencari informasi seputar Troubleshooting 

yang ada pada komputer baik melalui buku, forum – forum, hingga browsing. Karena 

semakin pesatnya kemajuan teknologi komputer, aka nada kerusakan baru yang 
akan terjadi pula, jadi siswa harus selalu mengupdate informasi tersebut. 

b. Siswa juga disarankan untuk mempelajari tentang pembuatan Sistem Pakar 
kelaknya, agar Sistem Pakar yang ada tidak percuma dan bisa dikembangkan lagi 

sesuai dengan kondisi pada poin pertama. 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 


