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ABSTRAK 

 

E-Commerce merupakan salah satu konsep yang cukup berkembang dalam bidang 

teknologi  informasi. Konsep  E-Commerce memberikan banyak kemudahan dan 

kelebihan  jika dibandingkan dengan konsep belanja yang konvensional, diantaranya 

semua informasi yang diinginkan konsumen dapat diakses lebih detail, cepat tanpa 

dibatasi tempat dan waktu, dan proses transaksi pun bisa dilakukan menjadi jauh lebih 

mudah. Sehingga penulis berencana merancang dan mengimplemntasikan e-commerce 

pada toko sang pisang  pangkalpinang, dengan adanya rancangan penerapan sistem ini 

penulis berharap akan sangat membantu toko sangpisang , mempermudah proses 

penjualan yang terjadi, dan menguntungkan banyak pihak, baik pihak konsumen, maupun 

penjual. Perancangan aplikasi ini menggunakan cara pengumpulan data dengan 

mengambil data pada toko sang pisang, mewawancarai pegawai dan pimpinan, serta 

mengobservasi proses jual beli yang terjadi, dan Unified Modelling Languange 

(UML)dipilih penulis untuk membantu membuat perancangan perangkat lunak dan 

mengimplementasikan perangkat lunak yang akan dibuat. Tujuan penulis untuk 

penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi penjualan berbasis web ataupun e-commerce 

pada toko sang pisang by kaesang pangkalpinang yaitu bagaimana proses melihat 

produk serta proses pemesanan produk sesuai yang diingikan konsumen. Dengan adanya 

penerapan sistem ini penulis sangat berharap akan adanya keuntungan seperti 

mempermudah proses jual beli yang terjadi di toko sangisanng khususnya di 

pangkalpinang dan lebih menguntungkan lagi banyak pihak, baik pihak konsumen, 

maupun produsen. 

  

Kata kunci : E-commerce, perancangan, implementasi. 
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Simbol Activity Diagram  

 

Start Point 

Menggambarkan awal aktifitas. 

 

 

End Point 

Menggambarkan akhir dari aktifitas. 

 

 

Activity 

Menggambarkan proses bisnis. 

 

 

Decision 

Menggambarkan keputusan/pilihan. 

 

 

State Transition 

Menggambarkan aliran perpindahan 

kontrol antara state. 

 

 

Swimlane 

Menggambarkan pemisahan aktifitas. 
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Simbol Package Diagram 

 

 

Package 

Pengelompokkan dan pengorganisasian 

kelas-kelas dan interface yang 

sekelompok menjadi suatu unit tunggal 

dalam library. 

 

Import 

Suatu dependency yang 

mengindikasikan isi tujuan paket 

secara umum yang ditambahkan 

kedalam sumber paket. 

 

Access 

Suatu dependency yang 

mengindikasikan isi tujuan paket 

secara umum yang bisa digunakan 

pada nama sumber paket. 

 
Simbol Use Case Diagram 

 

 

 

 

 

Actor 

Menggambarkan orang atau sistem 

yang menyediakan atau menerima 

informasi dari sistem atau 

menggambarkan pengguna software 

aplikasi (user). 

 

 

Use Case 

Menggambarkan fungsionalitas dari 

suatu sistem, sehingga pengguna 

sistem paham & mengerti mengenai 

kegunaan sistem yang akan dibangun. 
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Association 

Menggambarkan hubungan antara 

actor dengan usecase. 

 

 

Simbol ERD (Entity Relationship Diagram) 

 

Entity 
 
Menunjukkan obyek-obyek dasar yang 

terkait dalam sistem. 

 

Relationship 
 
Adalah hubungan yang terjadi antara 

satu atau lebih entity. 

 

 

Atrribut/Property 

Merupakan  keterangan  yang  terkait  

pada  sebuah entitas. 

 

Simbol Class Diagram 

 

Class 
 
Kelas pada struktur sistem. 

 

Interface 

Sama dengan konsep interface dalam 

pemograman berorientasi objek. 

 

Association 
 
Relasi antar kelas dengan makna 

umum, asosiasi biasanya disertai juga 

disertai dengan multiplicy. 
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            Association Dependency 

Relasi antar kelas dengan makna 

kebergantungan antar kelas. 

 

Generalization 

Relasi antar kelas dengan makna 

generalisasi-spesialisasi. 

 


