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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1.  Kesimpulan 

 Setelah memahami permasalahan yang dihadapi dan solusi penyelesaian yang 

diusulkan dari penelitian yang berjudul “Aplikasi Pelayanan Kritik dan Saran 

Menggunakan Algoritma RSA di Fakultas Teknik Universitas Bangka Belitung 

Berbasis Web” maka dapat di ambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini menjadikan proses pelayanan kritik dan saran menjadi lebih 

efektif dan aman 

2. Dengan adanya aplikasi ini, mempermudah mahasiswa dalam memberikan 

kritik dan saran yang membangun untuk Fakultas Teknik UBB. 

3. Aplikasi ini memberikan inovasi baru dalam proses pelayanan kritik dan 

saran melalui kriptografi. 

 

5.2.  Saran 

 Dalam penelitian ini tentu banyak terdapat kekurangan, untuk itu akan 

dipaparkan saran-saran sebagai berikut : 

1. Aplikasi  masih perlu perbaikan karena masih terdapat banyak kekurangan. 

Terutama proses penyimpanan data mahasiswa yang mengirimkan pesan 

dan  proses enkripsi/dekripsi yang masih manual. 

2. Memberikan pelatihan kepada staff di Fakultas Teknik untuk 

memperkenalkan aplikasi ini 

3. Untuk mahasiswa yang bertindak sebagai user agar tidak 

menyalahgunakan aplikasi ini untuk hal-hal negatif. 

 

 


