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LEMBAR PENGESAHAN SELESAI MAGANG KERJA

Dinyatakan bahwa :

1. Ardila Yunita 1922500096

Telah melaksanakan kegiatan Magang Kerja dari 05 September 2022 sampai
dengan 28 Februari 2023 dengan baik.

Nama Instansi : BANGKA CITY HOTEL
Alamat - J1. Alexander No. 1 Kel. Air Itam, Kec. Bukit Intan, Kota
Pangkalpinang

Pangkalpinang, 28 Februari 2023
Pembimbing Magang
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Operational Manager



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT atas
berkat, hidayah rahmat dan ridho — Nya, penulis dapat menyelesaikan laporan
magang yang merupakan salah satu persyaratan untuk menyelesaikan program
studi strata satu (S1) pada Program Studi Sistem Informasi ISB ATMA LUHUR.

Penulis menyadari bahwa laporan magang ini masih jauh dari sempurna.
Karena itu, kritik dan saran akan senantiasa penulis terima dengan senang hati.
Dengan segala keterbatasan, penulis menyadari pula bahwa laporan magang ini
takkan terwujud tanpa bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak.
Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima
kasih kepada :

1. Allah SWT yang telah memberikan nikmat sehat dan kemudahan kepada
penulis selama melaksanakan magang dan menyelesaikan laporan ini.

2. Keluarga tercinta yang selalu memberikan dukungan, mendoakan, dan
memberikan motivasi selama penulis melaksanakan magang

3. Bapak Drs. Djaetun HS yang telah mendirikan Yayasan Atma Luhur
Pangkalpinang.

4. Bapak Dr. Husni Teja Sukmana, S.T., M.Sc., selaku Rektor ISB Atma
Luhur.

5. Bapak Ellya Helmud, M.Kom., selaku Dekan Institut Sains dan Bisnis
Atma Luhur dan sebagai Dosen Pembimbing.

6. Bapak Supardi, M.Kom., selaku Kaprodi Sistem Informasi.

7. Ibu Sumiati selaku Pimpinan Bangka City Hotel yang telah memberikan
izin untuk penulis melaksanakan magang.

8. Ibu Filia Angela selaku Pembimbing Lapangan selama magang.

9. Seluruh keluarga besar para Staff & Karyawan Bangka City Hotel yang
telah membantu dalam melaksanakan magang dan penyusunan laporan ini
hingga selesai.

Semoga dapat menjadi amal kebaikan dalam berbagi ilmu selama proses

Magang di Bangka City Hotel ini dan mendapatkan balasan yang setimpal dari



Allah SWT serta ilmu dan pengalaman yang diberikan dapat berguna untuk
kedepannnya nanti.

Pangkalpinang, 28 Februari 2023

Penulis
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