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ABSTRACT 

 

 

This study aims to monitor network devices using Zabbix Server to improve 

performance. Zabbix Server is an open-source software used to monitor networks. 

This research involved several stages, including analysis of monitoring needs, 

design of monitoring architecture, implementation of Zabbix Server configuration, 

and evaluation of network performance after implementing monitoring using zabbix 

server at PT Artamedia. The data collected includes monitoring network 

parameters such as bandwidth, latency, and network device usage. This research 

provides benefits for network administrators who use Zabbix Server as a 

monitoring solution. By implementing effective monitoring methods, they can 

improve network performance, reduce downtime, and also be more efficient in 

identifying disturbances that occur in devices or systems. The trials carried out in 

this study carried out comparisons before and after using the Zabbix server 

monitoring and also carried out test results for sending bandwidth traffic that was 

running on the router to the monitoring Zabbix server. 

 

Keywords: Network monitoring, Zabbix Server, network performance, network 

availability, parameter monitoring, monitoring needs analysis. 
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ABSTRAK 

 

 

penelitian ini bertujuan untuk melakukan monitoring terhadap perangkat jaringan 

menggunakan Zabbix Server guna meningkatkan kinerja. Zabbix Server adalah 

sebuah perangkat lunak open-source yang digunakan untuk melakukan pemantauan 

terhadap jaringan. Penelitian ini melibatkan beberapa tahap, termasuk analisis 

kebutuhan monitoring, perancangan arsitektur monitoring, implementasi 

konfigurasi Zabbix Server, serta evaluasi kinerja jaringan setelah penerapan 

monitoring menggunakan zabbix server di PT Artamedia. Data yang dikumpulkan 

meliputi pemantauan parameter jaringan seperti bandwidth, latensi, dan 

penggunaan perangkat jaringan. Penelitian ini memberikan manfaat bagi 

administrator jaringan yang menggunakan Zabbix Server sebagai solusi monitoring. 

Dengan menerapkan metode monitoring yang efektif, mereka dapat meningkatkan 

kinerja jaringan, mengurangi downtime, dan juga lebih efesian dalam indetifikasi 

gangguan yang terjadi pada perangkat ataupun sistem. uji coba yang di lakukan 

dalam penelitian ini melakukan perbandingan sebelum dan sesudah menggunakan 

monitoring zabbix server dan juga melakukan hasil test pengiriman trafik bandwith 

yang sedang berjalan di router ke dalam monitoring zabbix server 

 

Kata kunci: Monitoring jaringan, Zabbix Server, kinerja jaringan, ketersediaan 

jaringan, pemantauan parameter, analisis kebutuhan monitoring.
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Daftar Simbol Jaringan 

 

No Gambar Nama Keterengan 

a.  

 

Zabbix 

Server  

Simbol yang menyatakan 

penggunaan sebuah Zabbix Server 

b. 

 

Radio 

Wireless 

Simbol yang menyatakan sebuah 

perangkat radio wireless 

c. 

 

Laptop 

komputer 

digunakan untuk menggambarkan 

penggunaan komputer untuk 

jaringan wireless 

d. 

 

Wireless 

access 

point 

Simbol yang digunakan untuk 

menggambarkan sebagai alat 

pemancar/pemberi signal wireless 

e. 

 

modem Symbol yang digunakan untuk 

menggambarkan alat merubah 

sinyal digital menjadi sinyal analog 

atau sebaliknya 

f. 

 

Switch Simbol yang digunakan untuk 

menggambarkan perlatan terminal 

persinggahan lalu lintas data dalam 

sebuah jaringan komputer 

g. 

 

Router  Simbol yang menggambarkan 

sebagai peralatan pengatur lalu 

lintas data dalam suatu jaringan 

komputer  

h. 

 

Hub Simbol yang digunakan untuk 

menghubungkan peranti-peranti 

dengan kabel Ethernet atau serat 
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optic agar bersikap sebagai satu 

petak jaringan 

i. 
 

Connector  Simbol yang digunakan untuk 

menghubungkan rangkaian 

elektronika ke rangkaian 

elektronika lainnya ataupun untuk 

menghubungkan suatu perangkat 

lainnya 
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