BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Seiring dengan kemajuan teknologi informasi, pentingnya administrasi website
menjadi sangat krusial untuk memastikan bahwa platform online tersebut berfungsi
optimal. Administrasi website tidak hanya melibatkan pemeliharaan teknis, tetapi juga
mencakup manajemen konten, keamanan data, dan pengelolaan informasi secara
menyeluruh.Program pasca sarjana memegang peran strategis dalam meningkatkan
kualitas pendidikan tinggi dan berkontribusi pada pengembangan sumber daya manusia
berkualitas[1]. Website pasca sarjana menjadi sarana utama untuk menyampaikan
informasi terkait program, kurikulum, kegiatan akademis, dan aspek lainnya.

ISB Atma Luhur, yang berlokasi di JI. Jendral Sudirman, Kelurahan Persiapan
Selindung, Kecamatan Pangkal Balam — Pangkalpinang, Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung (BABEL), saat ini sedang mengembangkan program pasca sarjana. Langkah
ini menunjukkan komitmen institusi untuk terus meningkatkan kualitas pendidikan
tinggi di wilayah tersebut. Dengan mendirikan program pasca sarjana, ISB Atma Luhur
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk mengeksplorasi lebih lanjut studi
pascasarjana dengan akses yang lebith mudah di daerah Pangkalpinang. Institusi
pendidikan tinggi, ISB Atma Luhur Pangkalpinang , semakin menghadapi persaingan
ketat dalam menarik mahasiswa pasca sarjana. Efektivitas administrasi website dapat
menjadi faktor penentu daya tarik institusi dalam pilihan calon mahasiswa.

Website pasca sarjana berperan sebagai saluran utama untuk memberikan informasi
kepada mahasiswa, calon mahasiswa, dan masyarakat umum. Keterbukaan informasi
melalui website dapat memperkuat citra positif institusi dan membangun kepercayaan
stakeholder. Keberlanjutan fungsi website dihadapkan pada tantangan teknis seperti
pemeliharaan server, pembaruan perangkat lunak, dan optimalisasi kinerja. Keamanan
data menjadi isu kritis, terutama ketika websife menyimpan informasi pribadi

mahasiswa dan data akademis.



Pengguna website, baik mahasiswa pasca sarjana maupun pihak eksternal, memiliki
harapan tertentu terkait tata kelola website. Peningkatan pengalaman pengguna dapat
meningkatkan kepuasan pengguna dan memperkuat keterlibatan dengan konten
website. Dengan merinci latar belakang masalah ini, penelitian atau pengembangan
terkait kegiatan administrasi website pasca sarjana pada ISB Atma Luhur
Pangkalpinang dapat lebih terarah dan memberikan kontribusi positif terhadap

pengembangan sistem administrasi tersebut.

1.2 Tujuan Kerja Praktek
Berikut adalah beberapa tujuan kerja praktek :

1. Meningkatkan keterampilan mahasiswa dalam administrasi website pasca sarjana
ISB Atma Luhur, khususnya dalam pemeliharaan teknis, manajemen konten,
keamanan data, dan pengelolaan informasi, sebagai respons terhadap tantangan

teknis dan keamanan yang dihadapi institusi pendidikan tinggi.

1.3 Manfaat Kerja Praktek
Setelah mencapai tujuan dari kerja praktek ini, diharapkan dapat memberikan

manfaat antara lain sebagai berikut:

1. Penerapan Ilmu Praktis:
kerja praktek memberikan kesempatan bagi mahasiswa pasca sarjana untuk
mengaplikasikan ilmu yang diperoleh di lingkungan kerja nyata, khususnya dalam
bidang administrasi websife. Ini membantu mengembangkan keterampilan praktis
yang relevan dengan tuntutan industri.

2. Pengetahuan Praktis di Dunia Pendidikan Tinggi:
Melalui kerja praktek, mahasiswa dapat memperoleh pengetahuan praktis tentang
administrasi website, yang menjadi aspek krusial dalam dunia pendidikan tinggi.
Mereka dapat menggabungkan teori yang dipelajari dengan pengalaman praktis
dalam mengelola informasi dan menyampaikan konten secara efektif.

3. Pengalaman Kerja di Lingkungan Pendidikan:



kerja praktek di institusi pendidikan tinggi seperti ISB Atma Luhur Pangkalpinang
memberikan pengalaman kerja yang berharga, khususnya dalam konteks
pengelolaan website pasca sarjana. Ini memberikan wawasan tentang tantangan

teknis, keamanan data, dan keterlibatan pengguna di lingkungan pendidikan tinggi.
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