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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Dilihat dari hasil penelitian yang sudah dicapai sejauh ini di Toko Junior 

Baby Pangkalpinang, maka dapat diambil kesimpulan: 

1. E-commerce ini berfungsi untuk memudahkan pelanggan mencari tahu 

informasi produk yang terdapat di Toko Junior Baby Pangkalpinang 

secara daring yang mana hal itu dapat menghemat waktu dan tenaga. 

2. E-commerce ini memiliki fungsi lain, yaitu untuk menyimpan data 

produk dan data transaksi di dalam database secara otomatis.  Hal itu 

dapat membantu pemilik bisnis dalam mengelola data – data dan melihat 

laporan. 

3. Perancangan e-commerce diharapkan membuat Toko Junior Baby 

Pangkalpinang dapat memasarkan dalam cakupan wilayah lebih luas dan 

lebih menarik sesuai dengan perkembangan jaman sehingga 

memudahkan pelanggan dari berbagai tempat untuk memesan secara 

online yang mana akan meningkatkan penjualan. 

5.2 Saran 

Berikut ini peneliti ingin memberikan saran untuk penerapan sistem: 

1. Sebelum sistem yang baru diterapkan, diperlukan proses pengarahan kepada 

calon karyawan dan juga kepada calon admin tentang bagaimana cara 

penggunaan sistem yang baik dan benar. 

2. Cara untuk pembayaran dilakukan secara manual, yaitu pelanggan 

mentransfer biaya belanja melalui bank lalu mengupload foto dari bukti 

transfer. Hal ini tentunya belum cukup baik dan menyulitkan sebagian 

pengguna dan juga kepada pihak admin. Oleh sebab itu pihak admin harus 

teliti dalam memeriksa kebenaran dari bukti transfer yang dikirim. 
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