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ABSTRACT

Junior Baby Pangkalpinang Store is a store that sells baby equipment such as baby
clothes, diapers, baby toys, and other baby supplies. The current sales system at
Junior Baby Pangkalpinang Store only relies on physical stores, which limits sales
and promotions. Therefore, in this study, the researcher created a system to help
with this problem using the FAST model. FAST is a model for integrating various
system development techniques into a framework that can be applied to various
types of projects. The result of this study is an e-commerce website that is expected
to enable Junior Baby Pangkalpinang Store to sell its products in a wider area, not
limited to direct sales on the spot, which will increase sales.

Keywords: Shop, FAST, Sales



ABSTRAK

Toko Junior Baby Pangkalpinang merupakan toko yang bergerak dibidang
penjualan peralatan bayi seperti baju bayi, popok bayi, mainan bayi, dan
perlengkapan keperluan untuk bayi lainya. Sistem penjualan saat ini di Toko Junior
Baby Pangkalpinang hanya mengandalkan toko fisik sehingga membatasi penjualan
dan promosi. Oleh karena itu pada penelitian kali ini peneliti membuat sistem untuk
membantu masalah ini dengan model FAST. FAST merupakan model untuk
mengintegrasikan bermacam teknik pengembangan sistem ke dalam sebuah
framework yang dapat diterapkan ke berbagai jenis proyek. Hasil dari penelitian ini
berupa website e-commerce yang diharapkan dapat membuat Toko Junior Baby
Pangkalpinang dapat menjual produknya dalam cakupan wilayah lebih luas, tidak
terbatas penjualan langsung di tempat saja yang mana akan meningkatkan
penjualan.

Kata Kunci : Toko, FAST, Penjualan



DAFTAR ISI

Halaman

LEMBAR PERNYATAAN ......cooociiiiiiiieiiiiieeens Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ................ Error! Bookmark not defined.
KATA PENGANTAR ...ttt i
ABSTRACT ...ttt v
ABSTRALK ... A
DAFTAR ISL ...t aees vi
DAFTAR GAMBAR ....coiiiiiiiiiiii it e e s X
DAFTAR TABEL ...ttt e e et ee e e e e e e e anns xi
DAFTAR LAMPIRAN ... ittt ast et f e nnbnee e xii
DAFTARARM B O R v o o e N e st I oo csgofNeeene Xiil
BAB I PENDAHULUAN .. it deree s i e a8 e b asi s ar e e snreeaes 1
1. Latar BelaKamng i it catieeatesitssseeneeeteeareanteeneeeatreseenreeneenaeas 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ... .cciii i st 1
1.3 Batasan Mgsefalr... .\ LS. Sl S L A e 2
1.4 Tujuan dan Manfaat PENeltian. ... 2
2 R V] 11712 S M, SRR R IR E e i S—— W 2
142 MANTAAL ....oviiiiiiieee s 2

1.5 Sistematika PenuUIiSaN ..........cccooiiiiiiee e 3
BAB II LANDASAN TEORI ... 4
2. L WEBDSITE .. 4
2.2 PENJUAIAN ..ottt 4
2.3 INLEIMET. ...ttt e e nn e n e nnne e 4
2.4 E-COMIMEICE .....eiiitieiee ettt ettt ettt e b e e b e be e s bt e e nbeesbeeeteenaeeen 5
2.5 Pengembangan Sistem Berorientasi Objek ..o, 5

Vi



2.0 F A ST e 6

2.7 Penelitian TerdanulU...........cccooiiiiiiiiiiice e 6
BAB III METODOLOGI PENELITTAN ......cooiiiiiii e 9
3.1 Model Pengembangan Perangkat LUunak .............cccccoveriiinininienencnc e 9
3.2 Metodologi Penelitian Dalam Pengembangan Sistem ...........ccccoeveiveinnnee. 10
BB TO0IS .. 10
BAB IV PEMBAHASAN ...ttt 12
4.1 TINJAUAN OFQANISASE....eviiiteeirearesrrereeaseaseesseesiaeesreesesseesseeseeseesseessesseesseesses 12
4.1.1 SErUKEUT OFQANISAST .......eeuveuviiiivisiinuessenseeseesressesse b e eeeeee e 12
4.1.2 TUQAS daN WEWENANG ...ervrrriirareeiiiisireeiiesiuesasseassesssssashiesbeessesssneesseesnns 12
4.2 ANALISA PrOSES BISNIS ......ccuiiiiiiiiieiieiit ittt sab et 13
4.3 ACtNITY DRIBEG...-o7 /LOLONN - e saae e g .. Ml 13
4.4 Analisa Dokumen Sistem Berjalan.......cc.cccoocvieiiiieii et aiee e 16
4.4.1 Analisa Dokumen Keluaran.............cocooiiieeeieieece e 17
4.4.2 Analisa DOKUMEN MaSUKAN...........ccoiiiiiiiiieistiiieese s e 18
4.5 ldentifikasi KeDUTUNEN ..o 18
4.5.1 ldentifikasi Kebutuhan Pelanggan ... i 18
4.5.2 ldentifikasi Kebutuhan Admin..........cccoiiiiniieces i, 20
4.6 PACKage DIAGIam.........coviiiieiiieieite ettt 23
4.7 Use Case Diagram Sistem Usulan ..........cccccceviiiiiiiiicic e 24
4.7.1 Use Case Pelanggan..........ccccoeiiiieiieiieie e 24
4.7.2 USE CaSe AGMIN .ottt 25
4.8 DESKIIPST USE CaSE....ccuviivieiieriesieeiie e steeste et s e ste et sta e e teenaeanaesnaenas 25
4.8.1 Deskripsi Use Case AdMIN ........ccocviiiiiieieiee e 25
4.8.2 Deskripsi Use Case Pelanggan.........ccccovveiiiiieeiic e 28

Vi



4.9 Rancangan BasiS Data..........cccoereririiiniiieiee s 30

4.9.1 Entity Relationship Diagram .........cccceviieiiiieiieiiie e 30
4.9.2 TranNSTOIMASE .....oiviiiiiiiieiee e 31
B.9.3 LIRS .o 32
A.10 TADE....oeiiiee e s 32
4.11 SpesSifikasi BasiS DAt ..........cccuieriririiiiieieese s 34
4.12 RANCANGAN LAYAT .....eiiiiiiieiieie et 42
4.13 SEQUENCE DIAGIAM....cciiiiieitiaieiierie e ateesreesiineeseeeesreesteaseesseesreenseaseesreeneas 57
4.14 Deployment DIAGIAM .........cccoeiviiiiiiminseaneeiesesiesse s banesesseeeeee e see e see s 67
BAB V PENUTUP ........cooiiiiii e ivvvvrrmmsianne s iiite s ssisnes s s ibnesesansssssssadhnsbessssnessssnnens 69
5.1 KeSTPH@MN . e eeeeveeceeersYrernalonrnnnnnnnenceeyust@reneot@Be? 4 69
5.2 Sardq.... v o o/ LN - s QI . e 69
DAFTAR PUSTAKA . ... .. it e et a e et ssdE e g rneee e e 70
LAMPIRAN A DOKUMEN KELUARAN SISTEM BERJALAN ................ 72
LAMPIRAN B DOKUMEN MASUKAN SISTEM BERJALAN .................. 75
LAMPIRAN C RANCANGAN USULAN KELUARAN .......ccooceiiiiiiienin, 77
LAMPIRAN D RANCANGAN USULAN MASUKAN ......cccooiviiiiiiieeeeine 80
LAMPIRAN E SURAT RISET, BALASAN RISET .......ccooviiiiiiiin e 88
LAMPIRAN F HASIL CEK TURNITIN........cooiiiiii e 91
LAMPIRAN G KARTU BIMBINGAN DAN BIODATA PENULIS ............. 93

viii



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

Halaman
1 Struktur Dari Toko Junior Baby Pangkalpinang ............ccccccevenenne. 12
2 Activity Diagram Proses Pencatatan Barang............ccccocevieiiinnnnnns 14
3 Activity Diagram Proses Penjualan Barang ...........cccccoeveiiiiiicnnnnns 15
4 Activity Diagram Proses Pembuatan Laporan Penjualan.................. 16
5 Package DIagram..........cccocveieiiiieniinie e 23
6 Use Case Pelanggan ...........ccccoviiiiiiiiiiiccceee e 24
7 Use Case AdMIN ....ccviiiiiieniininieiieee s 25
8 Entity Relationship Diagram.........cccocoooiiiineniiniiiniicec e 30
O TransSfOrMAaST......coiiviiiiiiriiei i 31
IRV, LV £ I o SN . WA N 32
I tampilan Utama .........couiviiiiiii b 42
VST Tt S s R DT N gl — ot/ . W 42
Ihtampilamdalasy.... JL70. XX N\ ... sat®) e 43
Mitampilankategori N\ U\, 7 el . ... 43
15 tampilan produki.......cciiveiieiiii i 44
16 tampilan lihat produk ..........ccoooviiiiii 44
17 tampilan Keranjang ............cocoveiiiiiiiiiciiieiese s s 45
18 tampilan PEMDAYATAN cuvvee.vveerriisireresiiiiniee s sesssrrrnnseeesneeesnnes 45
19 tampilan Konfirmasi Pembayaran...........c..ccoveiiiiiniciiciincnneine 46
20 tampilan konfirmasi pembayaran.............cccccevvvirieiiiienines 46
21 tampilan Status PESANAN .......uveiivvieiiiieiriiie e ssie e s e e e sreeesaeee e 47
22 tampilan utama admin ........cceiiveeiiiie e 47
23 tampilan MeNU MASLET ......eevvveieiirieiie e 48
24 tampilan entry Kategori.......ccceviviiiiiiiiieiicc e 48
25 tampilan tambah Kategori .........ceevviiiiieiiiiie e 49
26 tampilan edit Kategori........ccviiiiiiiiiiieiiiie e 49
27 tampilan daftar produk ..o 50
28 tampilan tambah produki............cccoovviiiiiiiii 50
29 tampilan edit produki............ccoiiiiiiiiiii 51



Gambar 4. 30 tampilan eKSPediSi........oocviriiiiieiii i 51

Gambar 4. 31 tampilan tambah ekSpedisi .........ccvrveiiiiiiiiiiice 52
Gambar 4. 32 tampilan edit ekSpedisi........ccovrvieiiiiiiiiiiiieee e 52
Gambar 4. 33 tampilan pelang@an ..........ccccoviieiiiiiiieiie e 53
Gambar 4. 34 tampilan Menu transaksi.........ocverivriiieriiiiese e 53
Gambar 4. 35 tampilan PeSANAN .........cccveriiiiiiieiieie e 54
Gambar 4. 36 tampilan PeMbAYATan ........c.coocueeiiiiiiie i 54
Gambar 4. 37 tampilan PENGITIMAN.........cciivirrieiieiiee e 55
Gambar 4. 38 tampilan laporan penjualan ..........ccccoccevviiiiiiiniie e 55
Gambar 4. 39 sequence diagram Login Admin...........cceeevveiiiiieiiiiieneeneeneens 57
Gambar 4. 40 sequence diagram Kate@ori .......cccuverveiiiiiiiieeiineinecseesee e 58
Gambar 4. 41 sequence diagram Produk....cc..cccoveeiviiiiiiiiiiiii i 59
Gambar 4. 42 sequence diagram EKSPediSi.........cuvvviveiiiiiiiiiiiinniiessiine i 60
Gambar 4. 43 sequence diagram Lihat Pelanggan ... 61
Gambar 4. 44 sequence diagram Lihat Pesanan..........cccoiiiiiiiniiiiienn, 61
Gambar 4. 45 sequence diagram Pembayaran .............ceeoiinesessmessiiiinsinneeneenn 62
Gambar 4. 46 sequence diagram Pengiriman..........ccecveriiiiiinieniesnin e 62
Gambar 4. 47 sequence diagram Cetak Laporan ............ccooviiiiienieniiiee e 63
Gambar 4. 48 sequence diagram Daftar............cccoveviiiiiniiiciisii e 63
Gambar 4. 49 sequence diagram LOIN...........cciieiiiiinieiiieieesiissenee e 64
Gambar 4. 50 sequence diagram Lihat Kategori.......ccccrviiiiiiieiiieeiiiee e siiee i 64
Gambar 4. 51 sequence diagram Lihat Produk..............ccccooviiiiiii 65
Gambar 4. 52 sequence diagram Pemesanan ..........cccccecvvvieriniineeniencsec e 66
Gambar 4. 53 sequence diagram Lihat Pesanan .............ccccovviiiiiiiieniiciic i 66
Gambar 4. 54 sequence diagram Pembayaran.............cccooovvviiiiiiiiiinnciincneen, 67
Gambar 4. 55 Deployment DiG@ram .............cccouveeiiiiieiiiiieiiiie e 67
Gambar 4. 56 Class DiGQUam............c.ccoeuiiiiiiiii it 68



Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

Halaman
1 Tabel AdMIn ..oc.viiiiiiici s 32
2 Tabel Kat@OTT ..c.vviviiiiiiiiiiiiieiiic e 32
3 Tabel Barang.........ccocouviiiiiiiiiii s s 33
4 Tabel EKSPEAISI....ccuvveieiirieiiiiiiesiee et 33
5 Tabel Pelanggan ...........ccoveiiiiiiiiiiiicic e 33
6 Tabel PeSanan .........cccoooiiiiiiiiieiie e 33
7 Tabel PemMbayaran ............coouvummmmuessoieeeiiiiesniiee s sieeesieeesieessneessneas 34
8 Tabel Pen@iriman........cccuieiiieeeriiieiiieesniieessistinsee e sieeesnee e 34
0 Tabel Ada it ettt et s et 34
10 Spesifikasi Basis Data Admin ...ccouiviiiiiiiie i 35
11 Spesifikasi Basis Data Kategori .........ccccoverveeriieiiiiiniie i sit et 36
12 Spesifikasi Basis Data Produk........cciioveiiimii i, 36
13 Spesifikasi Basis Data EKSPedisi...........ccccoiiiiiiieiisiesisiiasieseen 37
14 Spesifikasi Basis Data Pelanggan .............commiiie. 38
15 Spesifikasi Basis Data Pesanan ...........ccccveeniiiiiiiiisiennc e 38
16 Spesifikasi Basis Data Pembayaran .........ccoecoiiiiiiiiniiieniieiicee, 40
17 Spesifikasi Basis Data Pengiriman..........ccccccooieeriineiinreenenne e 40
18 Spesifikasi Basis Data Ada........cccieiiiiiiiiinniee s 41

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
LAMPIRAN A DOKUMEN KELUARAN SISTEM BERJALAN .............. 72
Lampiran A-1 NOTA ..ot e e e e e e e ieee e 73
Lampiran A-2 Laporan Penjualan Bulanan ... 74

LAMPIRAN B DOKUMEN MASUKAN SISTEM BERJALAN ..............75

Lampiran B-1 Data Barang ..............ooiiiiiiiiii e 76
LAMPIRAN C RANCANGAN USULAN KELUARAN.............cccoeivnn.l. 77
Lampiran C-1 Cetak Laporan.............ooovuiiiiiiiiiiiiiiii i, 78
Lampiran C-2 Cetak NOta oot i e eeeee e 79
LAMPIRAN D RANCANGAN USULAN MASUKAN .......cooovviiiiiinnnn. 80
Lampiran D-1 Data Kategori............ooviiiumeneinti it 81
Lampiran D-2 Data Produk........ccoooooiiiii e 82
Lampiran D-3 Data EKSpedisi....ccu.iieiiiiiiiiit it e eeeat e e 83
Lampiran D-4 Data Pelanggan...............o i eeiaet e 84
Lampiran D-5 Data Pesanan...........o.oooviiiiiiiiiiiiiniiiieneessiitaene e e 85
Lampiran D-6 Data Pembayaran..............cooiiiiineeiiiii i e, 86
Lampiran D-7 Data Pengiriman ................cooiiiiisiiiiiie e cneaneenenennn 87
LAMPIRAN E SURAT RISET, SURAT BALASAN RISET..................... 88
Lampiran E-1 Surat RiS€ ....oooiitiiueeiiiiiiiee e 89
Lampiran E-2 Surat Balasan Riset................ooiiiiiii 90
LAMPIRAN FHASIL CEK TURNITIN...... ..., 91
Lampiran F-1 Surat Hasil CeK...........coooiiiiiiiiiiiii e 92
LAMPIRAN G KARTU BIMBINGAN DAN BIODATA PENULIS...........93
Lampiran G-1 Kartu Bimbingan. ... 94
Lampiran G-2 Biodata Penulis............ccooiiiiiiiii e, 95

Xii



1. Simbol Activity Diagram

DAFTAR SIMBOL

NO

BENTUK SIMBOL

NAMA SIMBOL

FUNGSI SIMBOL

1.

Activity

Menyatakan bagaimana
masing-masing kelas
antarmuka saling
berinteraksi satu sama
lain.

Control Flow

Menunjukan
Urutan
Eksekusi.

Object Flow

Menunjukan aliran
objek dari sebuah
action atau activity ke
action.

Start Point

Menyatakan bahwa
sebuah objek
dibentuk atau
diawall.

End Point

Menyatakan bahwa
Sebuah objek
dibentuk atau
diakhiri.

Fork

Menyatakan untuk
memecah behavior
menjadi activity
atau action yang
parallel.

Decision

Menunjukan
penggambaran suatu
keputusan/tindakan yang
harus di ambil pada
kondisi tertentu.

xiii




2. Simbol Use Case Diagram

NO | BENTUK SIMBOL

NAMA SIMBOL

FUNGSI SIMBOL

Actor

Menspesifikasikan himpunan
peran yang pengguna mainkan
ketika berinteraksi dengan Use
Case.

Depedency

Menyatakan hubungan dimana
perubahan yang terjadi pada
suatu elemen mandiri akan
mempengaruhi elemen yang
bergantung pada elemen yang
tidak mandiri

Generalization

Menunjukan spesialisasi aktor
untuk - dapat berpartisipasi
dengan Use Case

Include

Menunjukan bahwa suatu Use
Case seluruhnya merupakan
fungsionalitas dari Use Case
lainnya

Extend

Menunjukan bahwa suatu Use
Case merupakan fungsionalitas
dari use

case lainnya jika suatu
kondisi terpenuhi

Association

Menyatakan abstraksi dari
penghubung antara aktor
dengan Use Case

Usecase

Menyatakan abstraksi dan
interaksi - antara sistem dan
actor

,,,,,
- N

~~~~~~~

Collaboration

Menunjukan elemen lain yang
bekerja sama untuk menyediakan
perilaku yang lebih besar dari
jumlah dan elemen-elemennya.

System

Menspesifikasikan ~ paket
yang menampilkan sistem
secara terbatas.

Xiv



3. Simbol Class Diagram

NO BENTUK NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL
SIMBOL
Kelas pada struktur sistem
1. nama_kelas Kelas
+atribut

+operasi()

2. Q

Antarmuka/interface

Sama
interface
pemrograman
berorientasi objek

dengan  konsep

dalam

Asosiasi/association

Relasi antar kelas
dengan makna kelas
yang satu digunakan
oleh kelas yang lain,
asosiasi biasanya juga
disertai dengan
multiplicity

Asosiasi
berarah/directed
association

Relasi  antar - kelas
dengan makna kelas
yang satu digunakan
oleh kelas yang lain,
asosiasi biasanya juga
disertai

dengan multiplicity

Generalisasi

Relasi antar kelas dengan
makna generalisasi-
spesialisasi
(umumkhusus)

Kebergantungan/depedency

Relasi antar kelas
dengan
kebergantungan antar

kelas

Agregasi/aggregation

Relasi antar kelas
dengan makna semua
bagian (whole-part)

XV




4. Simbol Sequence Diagram

NO BENTUK NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL
SIMBOL
Orang, proses, atau sistem
1. Actor lain  yang  berinteraksi
dengan sistem informasi
yang akandibuat itu sendiri,
N jadi walaupun symbol dari
actor adalah gambar orang,
tapi actor belum tentu
merupakan orang
Menyatakan
2. Garis hidup kehidupan  suatu
objek
_ Menyatakan
3. &a objek : nama Objek objeky yang
berinteraksi
pesan
Menyatakan objek dalam
4. Waktu aktif keadaan aktif ~ dan
berinteraksi, semua yang
terhubung dengan waktu
= aktif ini adalah sebuah
e tahapan yang dilakukan
didalamnya.
Menyatakan suatu objek
5. Pesan tipe create | membuat objek yang lain,
<<create>> arah panah mengarah pada
objek yang dibuat
>
menyatakan  suatu  objek
6. 1:nama_metode | pagan tipe call memanggil operasi / metode
yang ada
> pada objek lain
atau dirinya
sendiri
Menyatakan abstraksi
7. 1 masukan Pesan tipesend | dan interaksi antara
sistem danactor
Menunjukan  elemen
8. Pesan tipe return | lainyang menyediakan
1: keluaran

prilaku yang lebih besar
dari
elemennya.

elemen-

XVi



Pesan
tipe
destroy

Menyatakan suatu objek
mengakhiri hidup objek
yang lain, arah panah
mengarah pada objek
yangdi akhiri,

sebaiknya jika ada create
maka ada destroy

5. Simbol Entity Relationship Diagram

NO

BENTUK SIMBOL

NAMA
SIMBOL

FUNGSI SIMBOL

Entitas

Menunjukan suatu
objek yang dapat
diidentifikasi ~ dalam
lingkungan pemakai.

&

Relasi

Menunjukan adanya
hubungan-di antara
sejumlah entitas
yangberbeda

=

Atribut

Berfungsi
mendeskripsikan
karakter entitas
(atribut yang
berfungsi sebagai key
diberi garis bawah)

Garis

Menunjukan
penghubung antara
relasi dengan
entitas, relasi dan
entitas dengan
atribut.
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