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ABSTRACT 

Digital transformation has become a major driver for the development of Micro, 

Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in the current digital era, which is full 

of changes and challenges. In this context, this research presents an in-depth 

exploration of the implementation strategy of QRIS Barcode technology at Bank 

Sinarmas Branch Sungailiat as a concrete step towards digital transformation of 

MSMEs. The case study method applied in this research is expected to provide a 

comprehensive understanding of the steps of QRIS technology implementation 

and its potential impact on local MSMEs. In-depth analysis will be conducted to 

map the implementation process, evaluate its effectiveness, and identify its overall 

impacts, both economically and socially. Thus, this research has the potential to 

make a significant contribution to understanding how QRIS technology can be an 

effective driving force in supporting the growth, innovation, and sustainability of 

MSMEs in the continuously evolving and changing digital era.  

Keywords: Digital transformation, MSMEs, QRIS Barcode technology. 
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ABSTRAK 

Transformasi digital telah menjadi kunci bagi keberlanjutan Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM) di era digital saat ini yang penuh dengan 

perubahan dan tantangan. Dalam konteks ini, penelitian ini menghadirkan sebuah 

eksplorasi yang mendalam terkait strategi implementasi teknologi Barcode QRIS 

di Bank Sinarmas Cabang Sungailiat sebagai langkah nyata menuju transformasi 

digital UMKM. Metode studi kasus yang diterapkan dalam penelitian ini 

diharapkan mampu memberikan pemahaman yang komprehensif tentang langkah-

langkah implementasi teknologi QRIS serta dampaknya yang berpotensi terhadap 

UMKM setempat. Analisis mendalam akan dilakukan untuk memetakan proses 

implementasi, mengevaluasi efektivitasnya, dan mengidentifikasi dampaknya 

secara menyeluruh, baik dari segi ekonomi maupun sosial. Dengan demikian, 

penelitian ini berpotensi memberikan kontribusi yang signifikan dalam 

pemahaman terkait bagaimana teknologi QRIS dapat menjadi motor penggerak 

yang efektif dalam mendukung pertumbuhan, inovasi, dan keberlanjutan UMKM 

dalam era digital yang terus berkembang dan berubah. 

Kata kunci: Transformasi digital, UMKM dan teknologi Barcode QRIS 
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