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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujan untuk mengembangkan Perancangan Sistem 

Informasi Surat Menyurat berbasis web di SD Negeri 35 Pangkalpinang. Tujuannya 

adalah untuk meningkatkan efisiensi proses dalam pengarsipan surat menyurat, 

serta mempermudah untuk pendataan pengarsipan surat menyurat yang terkait di 

sekolah tersebut. Sistem ini juga dirancang untuk memfasilitasi pembuatan 

pengarsipan surat menyurat secara lebih efektif. Dengan adopsi aplikasi berbasis 

komputer, diharapkan dapat mengatasi kendala-kendala yang muncul akibat sistem 

manual sebelumnya. Proses pengembangan aplikasi ini mencakup perancangan 

menggunakan Flowchart, Entity Relationship Diagram (ERD), dan Data Flow 

Diagram (DFD). Implementasi teknis dilakukan dengan memanfaatkan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL, serta menggunakan bahasa 

pengembangan aplikasi web lainnya sesuai kebutuhan. Melalui penelitian ini, 

diharapkan bahwa perancangan sistem informasi tersebut dapat menghasilkan 

proses pengarsipan surat menyurat yang lebih efisien dan akurat. Ini akan 

membantu memastikan bahwa kegiatan administratif di SD Negeri 35 

Pangkalpinang ini berjalan lebih lancar dan terkomputerisasi, mengurangi potensi 

kesalahan, dan meningkatkan produktivitas staff sekolah. Dengan demikian, 

aplikasi ini diharapkan dapat memberikan kontribusi signifikan dalam 

meningkatkan kualitas layanan pendidikan di sekolah tersebut. 

 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pengarsipan Surat Menyurat. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to develop a web-based Correspondence Information 

System Design at SD Negeri 35 Pangkalpinang. The aim is to improve the efficiency 

of the process in archiving correspondence, as well as to facilitate the data 

collection of related correspondence archiving at the school. This system is also 

designed to facilitate the creation of correspondence archiving more effectively. 

With the adoption of computer-based applications, it is expected to overcome the 

obstacles that arise due to the previous manual system. The development process 

of this application includes designing using Flowcharts, Entity Relationship 

Diagrams (ERD), and Data Flow Diagrams (DFD). Technical implementation is 

carried out by utilizing the PHP programming language and MySQL database, as 

well as using other web application development languages as needed. Through this 

study, it is expected that the design of the information system can produce a more 

efficient and accurate correspondence archiving process. This will help ensure that 

administrative activities at SD Negeri 35 Pangkalpinang run more smoothly and 

are computerized, reduce the potential for errors, and increase the productivity of 

school staff. Thus, this application is expected to make a significant contribution to 

improving the quality of educational services at the school. 

 

Keywords : Information Systems, Filing of Correspondence 
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A.  Simbol Activity Diagram 

 

Gambar Nama Keterangan 

 

 

Start Point Simbol yang menyatakan 

awal dari aktivitas. 

 

 

End Point Simbol yang menyatakan 

akhir dari aktivitas. 

 Activity Aktivitas yang dilakukan 

sistem. 

 Swimline Menggambarkan pembagian 

atau pengelompokkan 

berdasarkan tugas dan fungsi 

tersendiri. 

 Transition 

State 

Menggambarkan hubungan 

antara dua state, dan Activity 

atau antara state dan Activity. 

  

 

 

Decision Menggambarkan kondisi dari 

sebuah aktivitas yang bernilai 

benar atau salah. 

 

 

B. Simbol Use case Diagram 

 

Gambar Nama Keterangan 

 Actor Menggambarkan orang atau 

sistem yang menyediakan atau 

menerima informasi dari sistem 
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atau menggambarkan pengguna 

software aplikasi (user). 

 Use case Menggambarkan fungsionalitas 

dari suatu sistem, sehingga 

pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaan 

sistem yang akan dibangun. 

 Associations Menggambarkan  hubungan 

antara actor dan Use case. 

 

C. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

D. Simbol  Class  Diagram 

Gambar Nama Keterangan 

Gambar Nama Keterangan 

 Entitas Adalah suatu objek yang 

terikat dalam sistem, 

meliputi orang, benda, atau 

lainnya berupa keterangan 

yang disimpan di basis data. 

 Relationship Menunjukkan adanya 

hubungan diantara sejumlah 

entitas yang berbeda. 

 Garis Sebagai penghubung antara 

relasi dengan entitas 
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 Class Adalah penggambaran 

himpunan objek dari 

Class name, attribute, 

property atau data dan 

method atau function 

atau behavior. 

 Asociation Hubungan antara objek 

satu dengan objek 

lainnya. 

 

 

 

Agregatiom Bentuk khusus dari 

asosiasi yang 

menggambarkan seluruh 

bagian suatu objek 

merupakan bagian dari 

objek lain 

 

E. Simbol Sequence Diagram 

Gambar Nama Keterangan 

 Actor Menggambarkan orang, proses 

atau sistem lain yang berinteraksi 

dengan sistem informasi. 

 Boundary Menggambarkan interaksi 

antar satu atau lebih actor 

dengan sistem, memodelkan 

bagian dari sistem yang 

bergantung pada pihak lain 

disekitarnya dan merupakan 

pembatas sistem dengan dunia 

luar. 
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 Control Mengatur aliran dari informasi 

untuk sebuah scenario. 

 Entity Menggambarkan  informasi 

yang harus disimpan

 oleh sistem. 

 Object 

Message 

Menggambarkan pesan atau 

hubungan antar objek, yang 

menunjukan urutan kejadian 

yang terjadi. 

 Message 

to Self 

Menggambarkan pesan atau 

hubungan objek itu sendiri, yang 

menunjukan urutan kejadian 

yang terjadi. 

 

 Object Menggambarkan abstraksi dari 

sebuah entitas nyata atau tidak 

nyata yang informasinya harus 

disimpan. 
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