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ABSTRACTION

PT. Bank Rakyat Syariah Financing is one of the syariah financial institutions. All
this time Bank Syariah BPR continues to develop in the management of System
Information, but it does not guarantee that the company had implemented a
system truly well informed.

This research aims to evaluate the application wants information
management system has been running on BPR Syariah using COBIT framework
4.0 with a focus on domain PO (Plan and Organise), ), Al (Acquire and
Implement), DS (Delivery and Support), dan ME (Monitor and Evaluate). COBIT
(Control Objective for Information and Related Technology) version 4.0 a
standard model of IT governance are gaining wide prominence and published by
ISACA (Information Sytem Audit and Control Association).

The technique of data analysis performed by the author using a
questionnaire given to the respondents with some techniques purposive sampling,
observation, interviews, and literature. And questionnaire data are then processed
the data so that it can determine how much the level of maturity (maturity level)
that of the BPR Syariah. From the results of the data conducted by the authors
found that the level of maturity (maturity level) that of the Syariah BPR. From the
results of the data conducted by the authors found that the level of maturity
(maturity level) assessment of existing information systems management in BPR
Syariah, are on average 2,973, where the value of the expected level at the level of
2 (Repeatable). Where the company has to have mechanisms and procedures good
and clear on the procedure for information technology investment and has
communicated and well socialized at all levels of corporate management. It can be
concluded that the governance of information technology in BPR Syariah now it
has been on a pretty good position with reference to the framework 15 COBIT
4.0.

Keyword : COBIT, Maturity Level, Plan and Organise, Acquire and Implement,
Delivery and Support, Monitori and Evaluate.



ABSTRAKSI

PT. Bank Pembiayaan Rakyat Syariah merupakan salah satu lembaga
keuangan syariah. Selama ini Bank BPR Syariah terus melakukan pengembangan
di dalam pengelolaan Sistem Informasinya, namun hal tersebut belum menjamin
bahwa perusahaan sudah betul-betul menerapkan sistem informasi dengan baik.

Penulisan ini bertujuan ingin mengevaluasi penerapan pengelolaan sistem
informasi yang selama ini sudah berjalan pada BPR Syariah dengan menggunakan
COBIT framework 4.0 dengan fokus pada domain PO (Plan and Organise), Al
(Acquire and Implement), DS (Delivery and Support), dan ME (Monitor and
Evaluate). COBIT (Control Objective for Information and Related Technology)
versi 4.0 merupakan model standar Tata Kelola Tl yang mendapatkan pengakuan
secara luas dan di publikasikan olen ISACA (Information Sytem Audit and
Control Association).

Adapun teknik analisa data yang dilakukan oleh penulis dengan
menggunakan kuisioner yang diberikan ke beberapa responden dengan teknik
purposive sampling, obsevasi, wawancara, dan studi pustaka. Dan data-data
kuesioner tersebut kemudian diolah datanya sehingga bisa mengetahui seberapa
besar tingkat kematangan (maturity level) yang ada pada BPR Syariah. Dari hasil
data yang dilakukan oleh penulis ditemukan bahwa tingkat kematangan (maturity
level) penilaian terhadap pengelolaan sistem informasi yang ada pada BPR
Syariah, berada pada rata-rata 2,973, walaupun nilai tingkat yang diharapkan
berada pada level 2 (Repeatable). Dalam hal ini perusahaan telah memiliki
mekanisme dan prosedur-prosedur yang baik dan jelas mengenai tata cara
investasi teknologi informasi dan telah terkomunikasi dan tersosialisasikan
dengan baik di seluruh jajaran manajemen perusahaan. Dapat dikesimpulan
bahwa tata kelola teknologi informasi pada BPR Syariah sekarang ini sudah
berada pada posisi yang cukup baik dengan mengacu pada 15 kerangka kerja
COBIT 4.0.

Kata Kunci : COBIT, Maturity Level, Plan and Organise, Acquire and
Implement, Delivery and Support, Monitori and Evaluate.
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