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ABSTRACTION 

 

PT. Semesta Teknologi Pratama Pangkalpinang as is companying that active 
in security system that is blooming and need many supports belongs also system 
support and information technology in achieve business target and to support 
performance companies. System management and good information technology can 
more speed up reached target company, for that system and information technology 
must be payed and managed well. 

In this writing, COBIT (Control Objective for Information and Related 
Technology) serve the purpose of tools that used to streamline system 
implementation and information technology in company. COBIT consist of 4 domain, 
that is Planning-Organization (PO), Acquisition-Implementation (AI), Delivery-
Support (DS),  and Monitor-Evaluate (ME). Framework COBIT used to composed 
and apply model audits information system as a mean to give recommendation for 
company management side for information system management repair and 
information technology at period to come. 

In this watchfulness is need datas that got with observation, interview, 
kuisioner and book study. Data pass kuisioner be cultivated with be done calculation 
so that from data visible information technology maturity level company. Result from 
audit system and information technology shows that IT governance exist in PT. 
Semesta Teknologi Pratama Pangkalpinang not yet walk with good enough. There are 
some information technology performance that must be repaired, developed and held 
in the case of strategic plan, data analysis result that done by author has showed that 
information technology maturity level exist in PT. Semesta Teknologi Pratama 
Pangkalpinang present in average level 2 (repeatable). From evaluation that produced 
in this watchfulness recommended several steps that must be carried out, so that can 
increase maturity value. 
 

Keyword: COBIT, Audit Information System, Maturity Level, IT Governance 
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ABSTRAKSI 

 

PT. Semesta Teknologi Pratama Pangkalpinang sebagai perusahaan yang 
bergerak dibidang security system yang sedang berkembang dan memerlukan 
banyak dukungan termasuk juga dukungan sistem dan teknologi informasi dalam 
mencapai sasaran bisnis dan untuk mendukung kinerja perusahaan. Pengelolaan 
sistem dan teknologi informasi yang baik dapat lebih mempercepat tercapainya 
sasaran perusahaan, untuk itu sistem dan teknologi informasi harus diperhatikan 
dan dikelola dengan baik. 

Dalam penulisan ini, COBIT (Control Objective for Information and Related 
Technology) dapat digunakan sebagai tools yang digunakan untuk mengefektifkan 
implementasi sistem dan teknologi informasi dalam perusahaan. COBIT terdiri dari 
4 domain, yaitu Planning-Organization (PO), Acquisition-Implementation (AI), 
Delivery-Support (DS), dan Monitor-Evaluate (ME). COBIT framework digunakan 
untuk menyusun dan menerapkan model audit sistem informasi dengan tujuan 
untuk memberikan rekomendasi bagi pihak manajemen perusahaan untuk perbaikan 
pengelolaan sistem informasi dan teknologi informasi di masa mendatang.  

Dalam penelitian ini diperlukan data-data yang diperoleh dengan observasi, 
wawancara, kuisioner dan studi pustaka. Data melalui kuisioner diolah serta 
dilakukan perhitungan sehingga dari data tersebut dapat dilihat tingkat kematangan 
teknologi informasi perusahaan. Hasil dari Audit Sistem dan teknologi informasi 
menunjukkan bahwa tata kelola TI yang ada pada PT. Semesta Teknologi Pratama 
belum berjalan dengan cukup baik. Ada beberapa kinerja TI yang harus diperbaiki, 
dikembangkan dan diadakan dalam hal perencanaan strategis, Hasil analisa data 
yang sudah dilakukan oleh penulis menunjukkan bahwa tingkat kematangan 
(Maturity Level) TI yang ada pada PT. Semesta Teknologi Pratama Pangkalpinang 
adalah berada pada rata-rata level 2 (Repeatable). Dari evaluasi yang dihasilkan 
dalam penelitian ini telah direkomendasikan beberapa langkah yang harus 
dilaksanakan, agar dapat meningkatkan nilai kematangan. 

 

Kata Kunci : COBIT, Audit Sistem Informasi, Maturity Level, Tata Kelola TI.  
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